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Введение

Актуальностьтемы.Вусловияхдинамичногоразвитияособоважнойчаст 

ьюмеханизмаУИСнеобходиморешатьзадачи,связанныес совершенствованием 

личнойбезопасностииповышениемэффективностислужебнойдеятельностикак 

вцеломуголовно-

исполнительнойсистемы,так иееотдельныхоргановиведомств.Профессиональ 

наядеятельностьсотрудниковпенитенциарнойсистемыноситспецифическийха 

рактери связанас:

скрайнеособымсодержаниемислужебнымиотношениями;неординарнымиотно

шениямивколлективе;

необходимостьобщениясзаключенными,многиеизкоторыхимеютпсихические

отклонения;

изменениетребованийкосуществлениюпрофессиональнойдеятельностиработн

иковвсоответствиисконцепциейразвитияУИСдо2020года;

непрерывнойдезадаптацией,частообъясняющаясянеобходимостьюрешатьпро

блемывразличныхнестандартныхситуациях.

Врезультатепомногимдругимпричинампроисходитразрушительноевли

яниепрофессииналичностьчеловека,выражаетсяпрофессиональнаядеформаци

я,эмоциональноевыгораниесотрудниковпенитенциарнойсистемы.

СогласноО.Н.Ежовой,последние,соднойстороны,оказываютотрицатель

ноевлияниенаосуществлениесотрудникомсамойпрофессиональнойдеятельнос

ти,сдругой-деформируютпсихологическуюструктурусамойеголичности1.
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1ЕжоваО.Н.Психологическаяподготовкасотрудниковпенитенциарнойсистемы:моно
графия.Самара:СамарскийюридическийинститутФСИНРоссии,2016.С.127.



Такимобразом,уголовно-исполнительнойсистеме(далее-

УИС)нужнысотрудники,обладающиевысокиминравственнымикачествами,со

циальнымиммунитетомквлияниюкриминальнойсубкультурыивысокимуровне

мэмоциональнойустойчивости2.

Однако,расширениеиусложнениезадач,стоящихпередсотрудникамиУИ

С,стрессогенныйхарактерихдеятельностиувеличиваютрисквозникновенияуни

хпрофессиональнойдеформации,котораянегативнымобразомсказываетсянаэф

фективностиихслужебнойдеятельности.

Возникаетпроблемапоискапутейпрофилактикипрофессиональнойдефо

рмациииэмоциональноговыгоранияусотрудниковспециальныхподразделений

поконвоированиюуголовно-исполнительнойсистемы.

Объектомисследованияявляются общественные отношения, 

возникающие в процессе профилактики эмоционального выгорания 

сотрудников специальных подразделений по конвоированию уголовно­

исполнительной системы.

Предметомисследования являются теоретические источники, 

рассматривающие профилактику эмоционального выгорания сотрудников 

уголовно-исполнительной системы, а также сложившаяся практика 

профилактики эмоционального выгорания сотрудников специальных 

подразделений по конвоированию исправительных учреждений.

Цельисследования является анализ теоретических источников, 

рассматривающих профилактику эмоционального выгорания сотрудников 

уголовно-исполнительной системы, а также сложившаяся практика 

профилактики эмоционального выгорания сотрудников специальных 

подразделений по конвоированиюисправительных учреждений.

Длядостиженияуказаннойцелинеобходиморешитьследующиезадачи:

изучитьособенностипрофессиональнойдеятельностисотрудниковспециа

льныхподразделенийпоконвоированиюуголовно-исполнительнойсистемы;
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2
ДебольскийМ.Г.Организацияифункционированиепсихологическойслужбывуголов

но-исполнительнойсистеме:лекция.-Вологда:ВИПЭФСИНРоссии,2005.



проанализироватьпричины,факторыиформы,способствующиевозникно

вениюэмоциональноговыгоранияусотрудниковуголовно-исполнительной

системы;

раскрытьнаправления,методыиформыпрофилактическойработыв уголо 

вно-исполнительнойсистеме;

провестиэмпирическоеисследованиеособенностейэмоционального 

выгоранияусотрудниковспециальныхподразделенийпо конвоированиюуголов 

но-исполнительнойсистемыиопределитьнаправленияиспособыпрофилактики.

Методыисследования.Припроведенииисследованияиспользовались:

-  общенаучныеметоды(системногоилогическогоподхода,анализаи си 

нтеза,дедуктивный,структурно-

функциональный),которыепозволиливыявитьосновныетенденцииизакономер

ностиразвитияизучаемогообъекта;

-  частнонаучныеметоды(формально-юридический,сравнительно- 

правовой);

-  эмпирическийметод(тестирование),которыедаливозможностьвыяви 

тьиописатьисследуемыеявления,сопоставитьихдлявыявлениясходстваиразли 

чия.

Восновуисследованиябылположенпринциписторизма,тоестьсобытияос

вещалисьвхронологическойпоследовательностиивсоответствиисреальнойист

орическойситуацией.

Теоретическаябазаистепеньнаучнойразработанноститемы.

Вопросыпрофилактикиэмоциональногоипрофессиональноговыгорания 

успециальныхподразделенийпо конвоированиюуголовно- 

исполнительнойсистемыещенедостаточноизучены.

В поисках путей профилактики этих феноменов у сотрудников УИС 

нами была изучена соответствующая литература. Так, вопросам 

профессиональной деформации посвящены труды И.И. Аминова, 

Е. А. Антонян, Э.Ф. Зеер, Н.Б. Королевой, В.В. Лебедева, А.В. Шамис и др.

Сущностные характеристики и пути профилактики эмоционального
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выгорания рассматривались в трудах А.О. Карнауховой, О.В. Крапивиной, 

И. А. Новиковой, П.И. Сидорова, В.А. Тропова, Е.И. Уразаевой,

А. П. Шиховой

Природасиндромаэмоциональноговыгоранияипроблемыегопрофилакти 

кирассматривалисьвработахК.Маслач,В. В. Бойко,Н. Е. ВодопьяновойО.Н.Еж 

овой,А.Б.Леоновой,Е. С. Старченковой,идр.

Выводыирекомендации,высказанныеданнымиавторами,неутратилисвое 

йактуальностии,несомненно,должныучитыватьсяиприменятьсяна практике.

Структураработыопределенацельюизадачамиисследования.Работасост

оитизвведения,двухглав,объединяющихчетырепараграфа,заключения,библио

графическогосписка,приложения.
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ГЛАВА1.ТЕОРЕТИЧЕСКИЕОСНОВЫПОНЯТИЯЭМОЦИОНАЛЬНОГО

ВНО-ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙСИСТЕМЫ

1.1.Особенностипрофессиональнойдеятельностисотрудниковспециальных

Военизированныеотряды,которыебылисозданыдляподдержкивнутренне 

йбезопасностиисохраненияпорядка,являютсяважнойчастьюгосударственного 

аппарата.Защитагосударственно-правовогостроя,социально- 

экономическихотношенийявляетсяоднойизглавныхзадачвластиивыполняется 

какуправленческимиструктурами,такиспециальнымивооруженнымиформиро 

ваниями.ВРоссиинаразныхэтапахееисториивихчисловходилитакжеформиров 

анияиподразделения,выполнявшиепенитенциарныеи,вчастности,конвойныеф 

ункции:конвойныекоманды,этапныекоманды,конвойныевойска,Внутренняяст 

ражаит.д.Для конвоированияарестантов,особенновоеннопленных,нередкопри 

влекалисьрегулярныеармейскиечасти.

ИстокивозникновенияконвойныхподразделенийуходяткконцуХУП-

началеХУШвв.когдасоздавалисьпостоянныегарнизоныгородов,крепостей,пор

товиформироваласьрегулярнаяармияРоссии.Вданноевремябылисформирован

ыгарнизонныевойскаисамойслужбыпоконвоированиювыделенонебыло.Функ

циюконвоированиявыполняллюбойвооруженныйвоин.

Остраянеобходимостьввооруженномконвоированиизаключенныхподст

ражулицвозниклапопричинеувеличенияихколичествакконцубунтарскогоэтап

аХУ11столетия.Конвоированиеарестантов,организацияихразмещения,трудаис

одержания,особенновСибири,приобрелиособоезначениевовременаправления

Петра1.

ПриувеличениииспользованиякаторжноготруданетольковАзове,ноивур 

альских,сибирскихпросторахпоявиласьнеобходимостьэтапированияосужденн 

ыхиприограничениинаказанийпосрокамистепенитяжестипоявилисьвозможно 

стиоставлятькаторжаннапоселении.Чтопозволиловысылатьпреступниканавоз 

можнобольшеерасстояниеотцентрастраныв то жевремяисполнятьнаказание.



Предшественникамиконвойныхвойскисследователисчитаюттак называе 

мые«местныевойска»,созданныев1711г.Хотьконвоированиеарестантовивозла 

галосьнаместныевойска,носопровождениекместуотбываниясамогонаказанияс 

илуданныхподразделенийнебыло.

Вначале 1800годовпервоначальноконвоированиеарестантовосуществлял 

ииноверческиеполки,казачьиподразделения,чтоусложнялособлюдениеконтро 

лязаисполнениемнаказанияипортилосамихконвоиров.Однакоприприближени 

ивоинскихдействийснаполеоновскойармиейиз правоохранительнойдеятельно 

стивнутристраныисключилирегулярныевойска.Ипозднеебыласозданаинаяраз 

новидностьвнутреннихвоенныхформированийдляконвоирования,котораясост 

оялаизветеранов,которыепо состояниюздоровьяиливозрастанемоглипродолж 

атьслужбувполевыхусловиях.Втовремябыломногосубъектовконвоированияде 

ятельностькоторыхопределялисьразличныминормативнымиактамииврезульт 

атечеговозниквопрососозданииспециальноговооруженногоподразделенияс ос 

обыми,толькоемупринадлежащимифункциями,правамии обязанностями.Т акб 

ылсформированОтдельныйкорпусвнутреннейстражи.КакотмечаетО.В.Фомин 

вширокиеправоохранительныеполномочияподразделенийкорпусавнутренней 

страживходиликак конвоированиеарестантовиссыльных,такиихохранавместа
-5

хлишениясвободы .

Позженаоснованииуказаимператорабылапроведенареформаконвойных 

подразделений,чтопозволилоорганизоватьцентрализованноеуправлениегубер 

нскихротиуездныхкоманд,определитьихкомплектование,материальноеобеспе 

чениеииспользование.Однакоконвоированиене определяютвособуюсферудея 

тельностивнутреннихвооруженныхформирований.

В1811годубылизданУказОбустройствеинвалидныхротикоманди состав 

ленииизнихподвижныхинвалидныхротислужащихинвалидныхкоманд»4.Вэто

8

3
ФоминО.Е.КорпусвнутреннейстраживправоохранительнойсистемеРоссийскойимп 

ерии(1811-1864гг.уО.Е.Фомин:автореф... .дис.канд.юрид.наук.- 
М.ЮридическийинститутМВД,1999.-С .13.

4Обустройствеинвалидныхротикомандисоставленииизнихподвижныхинвалидныхр
отислужащихинвалидныхкоманд:указгосударя-



мжегодугенерал-

адъютантграфЕ.Ф.Комаровскийбылназначеннадолжностьинспекторавнутрен

нейстражиисчиталсяпервымруководителемконвойногоподразделениявРоссии

В1816годупроводитсяреформирование,ивнутренняястражапереименов 

ываетсявОтдельныйкорпусвнутреннейстражи,руководствокоторымвозлагаетс 

янаеекомандира5.ТакжевэтомгодуутверждаетсявнутренняястражаСибири,кот 

ораявдальнейшемзанимаетсяэтапированиемарестантов.

Большимпрорывомворганизацииконвоированиясталовведениес 1817год 

уэтапнойсистемысопровожденияарестантов,атакжепринятиеуказагосударя- 

императораРоссийскойимперииот22июля1822года№29.124«Учреждениедляу 

правленияСибирскихГуберний»6кудавошли«Уставо ссыльных»и«Уставобэта 

пах»способствовалиупорядочениюдеятельностиконвойнойслужбы.ВУставео 

бэтапахподробноизлагалисьправилаотправленияисопровожденияарестантов, 

ихпередвижения,срокинахождениявпути,времяотдыхаит.п.

НачаломстановленияконвойнойслужбыпринятосчитатьизданиеУказаго

сударя-

императораАлександраШот20января1886г.«Обучрежденииконвойнойстражи

длясопровожденияарестантскихпартий»,которыйпозволилсоздать567конвойн

ыхкоманд,чтовсвоюочередьпозволилоосвободитьместныевойскаотобязаннос

тейконвоированияарестантов.Данноесобытиевошловисториюнаоснованиипр

иказаФСИНРоссииот10декабря2007г.№701 дата20январяобъявленаДнемспец

иальныхподразделенийУИСпоконвоированию.

9

императораАлександра1от27марта1811года№24.568//ПолноесобраниезаконовРоссийскойи
мперии.Собр.1-е.Т.31.-СПб.:ПолноеСобраниеЗаконовРоссийскойИмперии,1830.-С.516.

5МоруковЮ.Н.ИсторияоргановправопорядкаРоссиивточныхдатах:Хронологически
йсправочник:монография/Ю.Н.Моруков.-М.:,ОбъединеннаяредакцияМВДРоссии,2007.-
С.18.

6УчреждениедляуправленияСибирскихГуберний: указгосударя- 
императораАлександра1от22июля1822года№29.125//ПолноесобраниезаконовРоссийскойим 
перии.Собр.1-е.Т.38.-СПб.:ПолноеСобраниеЗаконовРоссийскойИмперии,1830.-С.345.

у

ОбустановленииДняспециальныхподразделенийпоконвоированию:приказдиректор 
аФСИНРоссииот10декабря2007г.№701(неопубликованныйакт).



СогласноновомуВременномуПоложениюобуправленииместнымивойск 

ами,утвержденному26августа1874г.,ввосьмивоенныхокругахЕвропейскойРос 

сииуправлениеместнымивойскамиосуществлялосьпо инстанциям- 

начальникомместныхвойскокруга,губернскимвоинскимначальником(справам 

иначальникадивизии),уезднымвоинскимначальником(справамикомандирапол 

ка).Несениеконвойнойслужбыпри арестантахвсехведомстввозлагалосьнаконв 

ойнуюстражу,функциикоторой,порядокорганизацииинесенияслужбырегламе 

нтировалисьУставомконвойнойслужбы,утвержденнымвиюне1878г.В организ
о

ационномпланеконвойнаястражасостоялаизконвойныхкоманд .Организацияи 

общееруководствопересыльнойчастьюарестантоввозлагалисьнаначальникаГл 

авноготюремногоуправления.

Втовремя,впериодконтрреформ,т.е.отходаотнаметившегосяранеелибера

льногопутиразвития(1880-

1890гг.),возрастаетколичествоарестантовиссыльных.Приэтомвсебольшеевлия

ниеприобретаетобразованноеГлавноетюремноеуправлениеМинистерствавнут

реннихдел,котороепретендуетнаглавенствующуюрольвслужебнойдеятельнос

тиконвойныхкоманд.

КначалуХХв.чиныслужащихконвойнойстражиприравнивалиськвоинск

имчинам.Встроевомихозяйственномотношенииконвойныекомандыподчинял

исьначальникамгарнизоновикомендантам,находясьвведениибригадныхначал

ьниковместныхвойск.

10июня1907г.дляиспытанийвтечениедвухлетспециальносозданнаякоми 

ссия,переработавУставсучетомотзывов,замечанийипредложений,поступавши 

хоткомандующихвойскамивоенныхокругов,в1909г.утвердилаокончательный 

вариантдокумента, который включал в себя 13глав.

10
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БалахоновЮ.А.,ДетковМ.Г.,ЖуковВ.М.,СкрипниковН.М.Организацияохраныобъе
ктовуголовно-
исполнительнойсистемы,конвоированияосужденныхирозыскабежавших: учебноепособие/
Ю.А.Балахонов,М.Г.Детков,В.М.Жуков,Н.М.Скрипников.-
М.:ИнформационныйбюллетеньГУИНМВДРоссии,1996.-№29.-С.10.



Запериодпервоймировойвойныпередконвойнойстражейвсталрядновыхр

азнообразныхзадач,непосредственносвязанныхснуждамивоенноговремени:пе

ревозкасолдат,отконвоированниевоеннопленных.

Февральскаяреволюциятакжевнесласвоикоррективывжизньтюремногов 

едомства.ТаккакВременноеправительство,котороепришлок власти,объявилоа 

мнистиюбольшогоколичествазаключенных,всвязис чемуменьшилосьчисленн 

остьарестантовизакрылисьмногиепенитенциарныхучреждений,былопроведен 

осокращениеперсонала,втомчислеиконвойныхподразделений.Илишьконвойн 

аястражаосталасьбез изменений,чтоможнообъяснитьтем,чтоонавходилаввоор
9уженныесилыстраныивместеснимиподверглась«демократизации» .

ВкраткийпериодпребыванияувластиВременногоправительстваосновной

особенностьюорганизацииисполненияуголовныхнаказанийввиделишениясво

бодыбылосохранениеосновныхатрибутовтюремнойсистемыцарскойРоссии,вт

омчислевобластиэтапированияарестантов10.

Послетого,каквконце 1917— 

начале 1918гг.властьвстранеперешлав рукибольшевиков,дляееохраныпотребов 

аласьорганизацияспециальныхвнутреннихвойск.

Вянваре 1923г.вводятсяизменениявдеятельностиконвойнойстражи: осво 

бождаетсяотохраныместзаключенияиохранысудебныхучреждений;доставкас 

ледственныхзаключенныхосуществляетсяеюввесьмаограниченномколичестве 

;проводитсяупорядочениемаршрутов,пересматриваетсяпорядокконвоировани 

янавнешниеработыи «окарауливания»впроцессеработы.

Всентябре1928г.вступилвдействиеВременныйуставслужбыконвойнойст

ражи,определившийправовыеосновыеедеятельности.

ВеликаяОтечественнаявойна 1941- 

1945гг.внесласущественныеизменениявструктурувнутреннихвойскиихконвой 

ныхподразделений.Основнаядеятельностьнебылаизменена,номногиечастиип

9ЗубковА.И.,КалининЮ.И.,СысоевВ.Д.ПенитенциарныеучреждениявсистемеМинис
терстваюстицииРоссии.Историяисовременность.-М.:Норма,1998.-С.87.

10СмыкалинА.С.ПенитенциарнаясистемаСоветскойРоссии 1917-н.60-хгг.(Историко- 
юридическиеисследования):автореферат.дис.док.истор.наук/А.С.Смыкалин.- 
Екатеринбург:Уральскаягосударственнаяюридическаяакадемия1998.-С.15.
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12

одразделенияпринималиактивноеучастиевбоевыхдействиях11иохранапунктов

приемавоеннопленных,лагерныхотделенийигоспиталейдлявоеннопленных12..

Реформированиевнутреннихвойскначалосьвсередине 1990- 

хгг.На первомэтапереформирования(1996-

2000гг.)«знаковымявилосьосвобождениевойскотслужбыпоохранеисправител

ьно-

трудовыхучрежденийиотплановогоавтодорожногоивстречногоконвоирования

»13.

В1995г.восновномбылазавершенапередачафункцийохраныисправитель

но-

трудовыхучрежденийиконвоированияпоплановымавтодорожныммаршрутам,

атакжевстречноеконвоированиенаобменныепункты.Практическивовсехрегио

нахРоссийскойФедерациивсоставеуголовно-

исполнительнойсистемыбылисформированыроты(взвода)розыскаиконвоиров

ания.

ВсоответствиисуказомПрезидентаРоссийскойФедерацииот28июля 1998г. 

№904(вред.от08.05.2005г.№531)«Опередачеуголовно-

исполнительнойсистемыМинистерствавнутреннихделвведениеМинистерстваю

стицииРоссийскойФедерации»14уголовно-

исполнительнуюсистемувсегозаодинмесяц(до 1 сентября1998г. )предписывалос 

ьперевестивсоставМинюстаРоссии.

ПостановлениемПравительстваРоссийскойФедерацииот5апреля 1999г. 

№366«Опорядкеиусловияхвыполненияучреждениямииорганамиуголовно-

11ЗубковА.И.,КалининЮ.И.,СысоевВ.Д.ПенитенциарныеучреждениявсистемеМини
стерстваюстицииРоссии.Историяисовременность/А.И.Зубков,Ю.И.Калинин,В.Д.Сысоев.-
М.:Норма,1998.-С.112.

12НекрасовВ.Ф.ВнутренниевойскаСоветскогогосударства.1917-1977.-
М.,МосковскийУниверситетМВДРФ1980.-С.279.

13ЗубковА.И.,КалининЮ.И.,СысоевВ.Д.ПенитенциарныеучреждениявсистемеМини
стерстваюстицииРоссии.Историяисовременность/А.И.Зубков,Ю.И.Калинин,В.Д.Сысоев.-
М.:Норма,1998.-С.135.

14Опередачеуголовно-
исполнительнойсистемыМинистерствавнутреннихделвведениеМинистерстваюстицииРосси
йскойФедерации:указПрезидентаРоссийскойФедерацииот28июля1998г.№904(вред.от08.05.20
05г№531)//Российскаягазета-1998-4августа(Российскаягазета-2005-12мая).(утратилсилу).



исполнительнойсистемыфункцииконвоированияосужденныхи лиц,заключенн 

ыхподстражу»(вред.от14.07.2017№838)15численностьспециальныхподразделе 

нийпоконвоированиюуголовно-

исполнительнойсистемыМинистерстваюстицииРоссийскойФедерацииустана 

вливаласьв количестве23220единицзасчетпередачиучреждениямиорганамУИ 

Ссоответствующейчисленностивоинскихчастейиподразделенийвнутреннихво 

йскМВДРоссии,выполнявшихфункциюконвоированияосужденныхи лиц,закл 

юченныхподстражу.

Какотмечаютавторык1 февраля2002г.периодстановленияУИСпрактичес 

кизавершился.Вхождениеуголовно-

исполнительнойсистемыв составМинистерстваюстицииРоссийскойФедераци 

иприодновременномприемерядановыхфункцийпозволиловключитьМинюстР 

оссиивпереченьфедеральныхорганов,находящихсявнепосредственномподчин 

енииПрезидентаРоссийскойФедерации,чтоналожилодополнительныеобязанн 

остииответственностьнасистемуиеесотрудников16.

Особенностивыполненияслужебныхзадачспециальнымиподразделения

мипоконвоированиюважныизатрагиваютинтересыкаксамихсотрудников,таки

большинстваосужденныхи,преждечеманализироватьнеобходимораскрытьпон

ятие«конвоированиеосужденных».

Анализдействующегоуголовно-

исполнительногозаконодательствадаетоснованиепредположить,чтопонятие«к

онвоированиеосужденных»подменяетсяпонятием«перемещениеосужденных»

Понятие«конвоирование»и«перемещение»отраженыв законодательстве 

.Междунимипрослеживаетсяследующееразличие:при конвоированииобеспеч

15Опорядкеиусловияхвыполненияучреждениямииорганамиуголовно- 
исполнительнойсистемыфункцииконвоированияосужденныхилиц,заключенныхподстражу:постан 
овлениемПравительстваРоссийскойФедерацииот5апреля1999г.№366(вред.от14июля2017№838)//Р 
оссийскаягазета.-1999.-16апреля(Официальныйинтернет- 
порталправовойинформации(www.pravo.gov.ru) 19июля2017г.).

16 ДетковМ.Г.,ШамсуновС.Х.,АлексушинГ.В. ,ЯщенкоП.В.Уголовно- 
исполнительнаясистема,125лет./Подобщ.ред.Ю.Я.Чайки/М.Г.Детков,С.Х.Шамсунов,Г.В.Але 
ксушин,П.В.Ященко.-М.,ОбъединеннаяредакцияУИСМинюстаРоссии,2004.С .246-247.
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иваетсявоенизированноепринуждениек изоляциивпутиследованияспециальн 

ымподразделением-

конвоем.Категория«перемещение»нампредставляетсяболееширокимпонятие 

м,в связисчеммыполностьюразделяеммнениеР.З,Усеевапосколькуоноподразу 

меваеткакнепосредственноеизменениеместонахожденияв пространстве(конво 

ирование,принудительноесопровождение),так и временноепомещениевопред
17еленноеместо,объект(транзитно-пересыльныйпункт) .

Исходяизэтогоподконвоированиемосужденныхклишениюсвободыпони

маетсясистемаобеспечительныхипредупредительныхмер,реализуемыхсотруд

никамиуголовно-

исполнительнойсистемыРоссии,направленныхна перемещениеосужденныхкл 

ишениюсвободывспециальныхтранспортныхсредствах(железнодорожных,авт 

омобильных,водных,авиационных)ссоблюдениемтребованийрежимаихсодер 

жанияи установлениевотношениинихопределенногоправовогостатусавцеляхи 

хдоставкикместуотбываниянаказанияилиизодногоучрежденияУИСв другое,в

условияхобеспечениябезопасностииограниченияобщениямеждусобойиокруж
18ающейсредой18.

СпециальныеподразделенияУИСпоконвоированиюнарядусзакономстро 

итсвоиправоотношениянаоснованиитребованийИнструкциипо служебнойдея 

тельности,утвержденнымсовместнымприказомМинистерстваюстицииРФиМи 

нистерствавнутреннихделРФот24мая2006г.№199дсп/369дсп(далее- 

инструкцияпоконвоированию).Этотподзаконныйнормативныйактявляетсязак 

рытымдлявсеобщегоознакомленияисодержитинформациюдляограниченногок 

ругалиц,осуществляющихнепосредственноеконвоированиеосужденныхи закл 

юченныхподстражулиц.Егонормыопределяютпорядокорганизацииконвоиров 

анияосужденныхилиц,содержащихсяподстражей,по установленныммаршрута 

мконвоирования,конвоированиягражданРоссийскойФедерацииилицбезгражд 

анстванатерриториюРоссийскойФедерации,атакжеиностранныхгражданилиц

17УсеевР.З.Конвоированиеосужденныхвмеханизмеисполнениялишениясвободы:уче
бноепособие/Р.З.Усеев.-Самара:СамарскийюридическийинститутФСИНРоссии,2008.-С.3.

18Тамже-С.11.
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безгражданствавслучаеихэкстрадиции,атакжепорядокдействийкарауловидол 

жностныхлицпри происшествиях.

Необходимоотметитьто,чтотребованияпособлюдениюрежимаприконво

ированиипрописанывИнструкциипоконвоированиюиносятограниченныйкрас

пространениюхарактер.

Сотрудник,которыйзаступаетвкараулпоконвоированию,обязанзнатьиос

танавливатьпреступленияконвоируемыхлициданноелицотакжедолжнобытьин

формированоизнатьобответственности.

Основнойцельюкараулаявляетсяобеспечениеизоляцииконвоируемыхот

постороннихгражданиихраздельноеразмещение.

-  Всоответствииснормамиуголовно- 

исполнительногозаконодательстваперемещениеорганизуетсянавоздушном,во 

дном,железнодорожномиавтомобильномтранспорте.Перемещениеосужденны 

хосуществляетсяподконвоемиссоблюдениемправилраздельногосодержаниям 

ужчиниженщин,несовершеннолетнихивзрослых,приговоренныхк смертнойка 

зниидругихкатегорийосужденных,осужденныхзасовершениепреступленийвс 

оучастии.Раздельноиотдельноотздоровыхосужденных(еслиэтонеобходимопо 

заключениюврача-

всопровождениимедицинскихработников)перемещаютсяосужденные,которы

ебольныоткрытойформойтуберкулезаилинепрошедшиеполногокурсалечения

венерическогозаболеванияилиВИЧ-

инфицированные,такжеосужденные,которыестрадаютпсихическимирасстрой
19ствами,женщины,имеющиемалолетнихдетей ;

Какужебылооговореновыше,всоответствиисч.1ст.76Уголовно- 

исполнительногокодексаосужденныеклишениюсвободынаправляютсяк месту 

отбываниянаказанияиперемещаютсяизодногоместаотбываниянаказаниявдруг 

оеподконвоем(заисключениемследующихвколонию-

19ОвнесенииизмененийвУголовно-
исполнительныйкодексРоссийскойФедерациивцеляхзащитыправдетей,родителикоторыхот
бываютнаказаниеввиделишениясвободы:федеральныйзаконот26июля2017г№200-
ФЗ//Российскаягазета.-2017.-31июля.
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поселениесамостоятельно) .Приэтомстатья12ЗаконаРоссийскойФедерацииот 

21 июля1993г.№5473-1(вред.от 19июля2018г.№ 197-

ФЗ)«Обучрежденияхиорганах,исполняющихуголовныенаказанияввиделишен

иясвободы»предусматривает,чтоконвоированиеосужденных,содержащихсяву
21чрежденияхУИС,осуществляетсяпоплановыммаршрутам .

Длявыполненияслужебныхзадачпоконвоированиюотподразделенийпок 

онвоированиюнаряжаютсякараулы.Караул-группавооруженныхсотрудников, 

назначенныхотподразделенийпоконвоированиюдляохраныи конвоированияо 

сужденных.

Взависимостиотхарактеравыполняемойслужебнойзадачикараулыбыва 

ютплановыми,которыеприменяютсядляконвоированиявспецвагонахиавтомо 

биляхводныхивоздушныхсудахпоустановленныммаршрутамс приемомисдач 

ейихвпутиследованиявопределенноевремянаобменныхпунктах;встречными,к 

оторыеприменяютсядляконвоированияв специальныхавтомобиляхизследстве 

нныхизоляторов,тюреми исправительныхколонийнаобменныепунктыиобратн 

о;сквозными,которыеприменяютсядляконвоированиявспециальныхвагонах,а 

втомобилях,наводныхивоздушныхсудахотпунктаприемадопунктаназначения; 

особыми,которыепредназначеныдляконвоированияосужденных,иностранных 

граждан,лицбезгражданства,особоопасныхпреступниковилиц,приговоренных 

кисключительноймеренаказания-

смертнойказни,всамолетах,специальныхвагонахиспециальныхавтомобилях,н 

аводномтранспорте,отпунктаприемадопунктаназначенияи доближайшихкпун 

ктампередачиследственныхизоляторовнатерриторииРоссийскойФедерации,ат 

акжероссийскихгражданпривыполнениимеждународныхобязательствпоперед 

ачеосужденныхиэкстрадиции;и эшелонными,которыепредназначеныдляконв

20Уголовно-исполнительныйкодексРФот8января1997г.№1 -ФЗ(вред.от 24 февраля
2021 г.№548-ФЗ)//СобраниезаконодательстваРФ.-1997.-№2.-
Ст.198(Официальныйинтернет-порталправовойинформации(www.pravo.gov.ru)24
февраля2021 г.).

2121Обучрежденияхиорганах,исполняющихуголовныенаказанияввиделишениясвобод
ы:законРоссийскойФедерации№5473-1от21июля1993г.(вред.от19июля2018г.№197-
ФЗ)//ВедомостиСъезданародныхдепутатовиВерховногоСоветаРФ.-1993.-№°33.-
Ст.1316(Российскаягазета.-2018.-25июля).
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оированияосужденныхгруппаминеменее300человекотпунктаприемадопункта

назначения.

Дляоказанияпомощикараулампоконвоированиюпораспоряжениюначал 

ьникауправления(отдела)поконвоированиюизчисласотрудниковуправления(о 

тдела)могутназначатьсявременныекараулы.Караулыпо конвоированиюосужд 

енных,атакжевременныенеменяютсядоокончаниявыполнениязадачи.

Караулы,выполняющиезадачиврайонедислокациисвоеготерриториальн

огоорганаУИС,подчиняютсяначальникутерриториальногоорганаУИС,началь

никууправления(отдела),начальникуотделавсоставеуправления(отделениявсо

ставеотдела)поконвоированию,егозаместителямидежурномупокараулам.

Всоответствиисэтимопределяетсяслужебнаянагрузканаличныйсостав,к

отораяучитываетсяначальникомотделавсоставеуправления(отделениявсостав

еотдела)поконвоированиювлистенарядовотдела(отделения)поконвоированию

намесяц.

Всоставкарауламогутназначаться:начальниккараула,помощникиначаль

никакараула,караульныепочислупостовисмен,водителитранспортныхсредств,

специалистыИТСОисвязи,повараидругиелица.

Длявыполнениявнезапновозникающихзадачвкараулеизчислабодрствую

щейиотдыхающейсменкараульныхрасчетомсоздаетсярезервнаягруппа.

Втехслучаях,когдаобстановкатребуетзаменычастиличногосоставаиливс 

егокараулавпутиследования,решениенаэтопринимаетначальниктерриториаль 

ногоорганаУИС,натерриториикоторогонаходитсякараул.О заменекарауланем 

едленносообщаетсявтерриториальныйорганУИС,от которогооннаряжен,идок 

ладываетсявГУФСИНРоссии.

Никтоизсоставакарауланеимеетправаоставлятьместо,вграницахкоторог

окараулвыполняетслужбу,безразрешенияначальникакараула.Территория,вых

одзапределыкоторойсчитаетсяуходомизкараула,обозначаетсянасхемеохраны.

Такимобразом,становлениеиразвитиеподразделенийпо конвоированию 

проходиломногиегодыипредставляетсобойрезультатсложногомноголетнегоп 

утиформирования,которыйсвязансисториейразвитиягосударства.Служебнаяд
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еятельностьподразделенийпо конвоированиюявляетсярезультатомсогласован 

ныхдействийподразделенийпоконвоированию,карауловисотрудниковУИС,пр 

оводимыхсовместносвзаимодействующимиорганами,службамивцеляхсвоевре 

менногоиполноговыполнениявозложенныхнаподразделенияпо конвоировани 

юзадачиобязанностей.Даннаядеятельностьвключаетв себяорганизациювыпол 

ненияпоставленныхзадач;несениеслужбы;действияпричрезвычайныхобстояте 

льствах;всестороннееобеспечениеподразделенийпоконвоированиюиуправлен 

иеими.

1.2.Эмоциональноевыгораниесотрудниковуголовно-исполнительной 
системыиформыегопроявления

Профессиональнаядеятельностьработниковсиловыхведомствдостаточн

осложнаинепредсказуемасоответственнотребуетсистемногоанализа.

ЕслиследоватьклассификацииЕ.А.Климова22,топредставителямданнойп

рофессии-типа«человек-

человек»наиболееважнымивработеявляютсяследующиекачества:устойчивоен 

астроение,оптимистичность;потребностьиоткрытостьвобщении,готовностькс 

отрудничеству;низкийуровеньтревожности,эмоциональнаяустойчивость;спос 

обностьуправлятьсвоимиэмоциямииповедением;адекватнаясамооценка;хоро 

шийконтрольи рефлексия.Характерноамбивалентноесочетание«маскулиннос 

ти»и «феминности»,каксочетаниеразныхспособоврешенияконкретныхзадач:п 

роявлениерешительностивэкстремальнойситуации,соднойстороны,и, с друго 

й ,-

способностьждать,умениесамомунаправлятьразвитиемситуации,приэтомрабо

татьнауровнеполутонов,максимальнокорректно,чувствуядругогочеловека.
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22КлимовЕ.А.Психологияпрофессионала./Е.А.Климов.- 
М.:Издательство«Институтпрактическойпсихологии», Воронеж: НПО «МО-ДЭК», 1996. С
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Однакоизучениеразличныхмеханизмовадаптациичеловекак требования 

мпрофессиональнойдеятельностидаетпредставлениео тех трудностях,скотор 

ымисталкиваютсяпредетавителиправоохранительныхоргановвпроцессеовлад 

енияпрофессией.Индивидуальныепсихологическиеособенностиработниковпр 

авоохранительныхоргановнеизбежнопреломляются,корректируютсяпод влия 

ниемкаксамойпрофессиональнойдеятельности,такитогообраза,которыйонасоз 

дает.

Поданнымпсихологическихисследованийотношениероссиянкданнойпр 

офессииимеетвесьмаотрицательныйоттенок.Например,наиболеераспростране 

нноймотивациейработниковправоохранительныхоргановгражданесчитаютже 

ланиеполучитьвласть,построениекарьеры,улучшениематериальногоположени 

яиповышениесоциальногостатуса.Крометого,считается,чтолюдиидутработать 

вправоохранительныеорганы,так как ожидаютполучениявзяток,из- 

за«неуменияделатьчто-либоеще»,а такжеиз-завозможностидостичькаких- 

тосвоихспецифическихцелей,например,непойтислужитьвВооруженныесилыР 

Ф,получитьопределённуюпрописку,отомстшъкому- 

либо.«Благородные»мотивы-

желаниепомочьлюдямивосстановитьсправедливость-

оказываютсянаименееправдоподобнымивглазахлюдей.

Можносказать,чтопрофессиональнаядеятельностьработниковсиловыхв 

едомствподверженадвойномустрессу:какотсамойпрофессии,так иоттогонегат 

ивногоотношения,котороедемонстрируюттесамыеграждане,которыхонидолж 

нызащищать.Врезультатепроисходитличностнаятрансформация.Аеслиучиты 

вать,чтовоФСИНприходят,в основном,молодыелюдисопределеннымипсихол 

огическимихарактеристиками,тосравниваяих(характеристики)слюдьми,ужеи 

меющимистажработывправоохранительныхорганах,можнонаблюдатьчеткуюз 

акономерностьизмененияличностныхкачеств,профессиональнуюдеформацию 

личности.Поэтомутакактуальнопроблемаанализаизменений,происходящихсл 

ичностьювпроцессевхождениявпрофессиональнуюдеятельностьинаосновепо 

лученныхрезультатоввозможностьразработкипсихологическихпрограмм,напр
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авленныхнаадаптациюличностикновымформамдеятельностиисмягчениясинд

ромапрофессиональнойдеформацииличности.

Основнойпутьисследованияличностиработникаправоохранительныхорг

анов-

системныйподход.Вкачествеведущиххарактеристиксистемыв современнойна 

укерассматриваются-

еецелостностьидинамичность.Системныйанализсметодологическойточкизрен 

ияхарактеризуетсяв психологиикакмногоаспектный,многофакторныйспособи 

зучения,и как следствиетребуетвведениясложных,генерализующихпонятий.Э 

тимонзначительноотличаетсяотхарактеристикиописанийотдельныхуровнейие 

рархическойсистемыпрофессиональнойдеятельности.

Такимобразом,профессиональнаядеятельностьсотрудникаУИС,занятог 

овкомплексеконкретныхзадач,крайнесложна,непредсказуемаи специфична.Д 

ляееуспешногоосуществлениянеобходимоуспешноевыполнениеконкретныхп 

оставленныхзадач,глубокиеюридическиеи профессиональныезнания,прочные 

практическиенавыкииумения,передовыеинтеллектуальные,организационные, 

физическиеидругиекачества,сотрудникдолженбытьготовкдействиямвэкстрем 

альныхи чрезвычайныхситуациях.

Следуеттакжеподчеркнуть,чтоособенностьюслужбыв пенитенциарнойс 

истеме,являетсяширокоеиспользованиеимперативногометода,тоестьобязател 

ьноерегулированиегосударственно-

служебныхотношений,включаяпринятиесотрудникамиприсяги,котораяподче

ркиваетпублично-правовойхарактерихпрофессиональнойдеятельности.

СогласноисследованиямО.В.Крапивиной,синдромэмоциональноговыго

ранияусотрудниковуголовно-

исполнительнойсистемывыступаетформойпрофессиональнойдеформациисуб

ъектадеятельности,приобретеннойимврезультатедействиязащитныхмеханизм
23оввответна психотравмирующиеусловияработы .
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Раскроемпервоначальнопонятиепрофессиональнойдеформации.

Э.Ф.Зеерсчитает,чтопрофессиональнаядеформацияпоявляетсяпослетог

о,какнапротяжениипродолжительноговременичеловекосуш,ествляеткакую-

либодеятельностьводнойитойжесфере.

Стоиттакжерассмотретьопределениепрофессиональнойнравственнойде 

формацииличности,которойявляетсятеснаясвязьмеждурольючеловекав повсе 

дневнойжизнииегопрофессиональнойролью.Спецификапрофессиональнойде 

ятельностиипрофессиональнойролисоставляютнеобходимыеусловиядляпрояв 

лениянегативныхфакторов.Уопределеннойчастисотрудниковправоохранител 

ьныхоргановпрофессиональныеискажениястановятсяопасными,частоиз- 

занарушенийзакона,злоупотреблениявластьюигосударственнымстатусом24.

Проблемы«потерипрофессиональноголица»актуальнонетолькона терри 

ториинашейстраны.Намеждународномуровнеданномуявлениюпосвящаютсян 

аучныеопубликования.Ученые,исследующиеданнуютему,отмечают,чтопоряд 

ка20%сотрудников,которыевнастоящиймоментфактическиосуществляютслу 

жбувуголовно-

исполнительнойсистеме,достаточнохалатноотносятсяксвоимобязанностям.Ка

кправило,даннаякатегориялюдейоказываетсянавидуинакладываетопределенн

ыйотпечатокнавсюпенитенциарнуюсистему.

Профессиональнойдеформациейназываетсятрансформацияличныхи пр 

офессиональныхкачествсотрудникавотрицательнуюсторону,атакженедобросо 

вестныедействиясотрудника,возникающиепопричинетакойдеформации25.

Вцеломдеформацияпроявляетсявутратевосприятиягражданскогои нравс 

твенногосмыслапрофессиональнойдеятельности,подменеузкихнормобщества 

и,наконец,ихнормповедениянарушениемзаконности,искажением26.
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24ВоронинР.М.Оценкасостоянияздоровьякурсантоввоенныхобразовательныхучреж 
дений / Р.М. Воронин //Вестникновыхмедицинскихтехнологий. -  2011. -  Т.18. -  №3. -  С.
270.

25ПиюковаС .С .Формированиедуховно- 
нравственныхкачествличностисотрудникаУИСвпроцессеволонтерскойдеятельности//Вест 
никСамарскогоюридическогоинститута:научно-практическийжурнал.-2014.-Мо1(12).- 
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Профессионально-

интеллектуальноеполе,искажениемышленияв закономерностисосторонысотр

удниковпроявляетсявсвязиспостепеннойутратойпрофессиональногомненияип

ереживанияважностипреувеличения,аиногдаиихнеобузданности.

Волевойдеформациейназываетсяэмоциональнаянеуравновешенностьиг

рубостьсосторонывнешне-

волевогосектора,депрессивноесостояние,повышеннаяусталость,внутреннийи

внешнийдискомфорт,агрессивность,потерясамоконтроля.

Проявлениядеформациивсферепрофессиональныхдействий,как правило 

,сопровождаетсядействиями,которыепосвоемусуществуне являютсяправомер 

ными,неотвечаюттребованиямдействующегозаконодательства,являютсясамо 

вольными(чрезмерноеприменениефизическойсилы).

Волевойдеформациейназываетсяэмоциональнаянеуравновешенностьиг

рубостьсосторонывнешне-

волевогосектора,длительныедепрессивныесостояния,наличие«накопленияуст

алости»,внутреннийивнешнийконфликт,агрессивность,потерясамоконтроляи

саморегуляции.

Проявлениядеформациивсферепрофессиональныхдействий-

это,какправило,стремлениекформализму,подменеделовогоподходапсевдодеят

ельностью,произвольноетолкованиезакона,сверхмернаяподозрительность,стр

емлениерешитьлюбуюзадачусприменениефизическойсилы.

Развитиепрофессиональнойдеформацииможетпривести,какминимум,кп

рофессиональнойнепригодностисотрудника,асамоехудшее-

сделатьегоопаснымдляокружающихвегопрофессиональнойдеятельностилюде

й.Причиныпрофессиональнойдеформацииразличны.Однойизпричинможнона

зватьсложившуюсятенденциюкхалатномуисполнениюсвоихобязанностейсотр

удниковуголовно-
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26СалатинА.В.Характеристикадолжностныхпреступленийсотрудниковуголовно-
исполнительнойсистемыиклассификацияличностейпреступников//Вестникинститута:прес
тупление,наказание,исправление.-2011.-Ко16.-С.14.



исполнительнойсистемы.Крометого ,про фессиональнаядеформацияможетвоз 

никнутьиз-

заособенностейличностисамогосотрудника.Именнопоэтомукаждыйслучайде
27формацииследуетрассматриватьиндивидуально .

Существуютдватипадеформацииличностисотрудника,проявлениякотор

ыхмогутбытьсхожиспроявлениямипрофессиональнойдеятельности.Онапрояв

ляетсявсферепрофессиональнойдеятельности,ноподвлияниемфакторов,форм

ирующихсяприпоступлениинаслужбу,иявляетсясущественнымсоциальнымис

кажением,котороеобусловливаетнепосредственноеотношениекдеятельностип

равоохранительныхорганов,напримервредоноснуюокружающуюсоциальную

среду.Такжевовремяслужбыусотрудникамогутразвиватьсяличностные,социал

ьныеискажения,причиныкоторых-

последствиявнеслужебныхвоздействий,напримерсо сторонысемьиилидрузей 

ит.д.Таккакуказанныеусловиянапрямуюне связаныснепосредственнымисполн 

ениемсвоихслужебныхобязанностей,путиихпрофилактикивданнойработерасс 

матриватьсянебудут.

Профилактикаиборьбаспрофессиональнойдеформацииявляетсянеотъем

лемойчастьюпрофилактическойработыссотрудникамиправоохранительныхор

ганов.

Какбылоужесказаноранееэмоциональноевыгораниетакжепредставляетс
28обойоднуизформпрофессиональнойдеформации28.

Синдромэмоциональноговыгорания,являясьоднимизпроявленийпрофес

сиональнойдеформациипрофессиональноеиэмоциональноевыгорание»станов

итсявсебольшейсоциальнойпроблемой,являясьнеотъемлемойчастьюпредстав

ителейпрофессиитипа«человек-
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27ТрофимоваЕ.Л.Профессиональныетрансформациисотрудниковпенитенциарныхуч 
реждений / Е.Л. Трофимова //Психологиявэкономикеиуправлении. -  2016. -  Т. 8. -  № 1-2.
-  С. 38.

28КрапивинаО.В.,КосыревВ.Н.Квопросуопрофилактикеикоррекцииэмоционального
выгоранияупенитенциарныхслужащих//ВестникТамбовскогогос.ун-
та.Сериягуманитарныхнаук.-2003.



человек»,и особенноактуальнодлясотрудниковУИС ,высокийриск«выгорани 

я»которыхсвязансихвысокойэмоциональнойвовлеченностьюво взаимодейств 

иесосужденными,которыестремятсявсяческиимиманипулировать.
30СогласнотрактовкеВсемирнойорганизацииздравоохранения ,«синдром 

выгорания»представляетсобойпроявленияфизического,эмоциональногоилим 

отивационногоистощения,которыйхарактеризуетсятакжеухудшениемпродукт 

ивностивдеятельности,усталостью,бессонницейит.д.

Такимобразом,эмоциональноевыгораниеформируетсявпроцессепрофес

сиональнойдеятельностиипредставляетсобойоднуизформнарушенийпрофесс

иональногоздоровья-стереотипповедения,восновекоторого-
31нарушенияадаптационныхвозможностейорганизмачеловека31,котороевитогеп

риводиткразрушениюсамойличности.

Исследуемоеявлениеприноситрассогласованныерезультаты,другимисло 

вами,приводиткухудшениюэмоциональногосостояния,истощенностисоматик 

и,снижениюрезультативностидеятельности.П.Сидоровполагает,чтосиндромп 

рофессиональноговыгоранияможетбытьпредставленкак реакцияорганизма,ко 

тораявозникаетвответнапродолжительноевоздействиеразнообразныхстрессов 

среднейинтенсивности.

М.Р.Замолдиновараскрываяпонятияэмоциональногои профессионально 

говыгорания,отмечает,чтоэтопроцесссистематическогоуменьшенияэмоциона 

льной,когнитивнойифизическойэнергии,которыйвыражаетсявсимптомахэмоц 

ионального,умственногоистощения,физическогоутомления.
32В.Е.Орел рассматриваетвыгораниекакнеблагоприятноепрофессиональ 

ноеявление,котороевключеновподсистемупрофессиональногоразрушенияине
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29ЕжоваО.Н.Психологическаяподготовкасотрудниковпенитенциарнойсистемы:мон 
ография. -Самара:СамарскийюридическийинститутФСИНРоссии,2015.- С. 71.

30ЛексиконыпсихиатрииВсемирнойОрганизацииЗдравоохранения.-М.,2001.-С.26.
31ЕжоваО.Н.ПрофилактикаэмоциональноговыгораниясотрудниковУИСкакусловиеэ 

ффективностиихпрофессиональнойдеятельности//ВестникСамарскогоюридическогоинсти 
тута.-2017.-№2(24).-С. 113-119.

32ОрелВ.Е.Синдромпсихическоговыгоранияличности.-М.,2008.



гативновлияетналичность,особенностипрофессиональнойдеятельности,отриц

ательносказываетсянапрочихобластяхжизнедеятельностисубъекта.

Какличностноеразрушение,котороеразвиваетсявосновномвсистеме«чел

овек-

человек»врезультатенеприспособленностикширокомуспектрукоммуникативн

ыхстрессоввпрофессиональнойдеятельностирассматриваютисследователиН.Е
33.ВодопьяноваиЮ.И.Виданова

Еслиэмоциональноевыгораниеведеткистощениюличностныхи эмоцион 

ально-

энергическихресурсовработающегосотрудникаивозникаетнафонехроническог

остресса,профессиональноевыгораниевозникаетв результатепроцессанакопле

нияотрицательныхэмоцийприотсутствиивозможностиосуществленияихразря

дкиили«освобождения»отних34.Эмоциональноевыгораниевобщемадаптацион

номсиндроменастресссоответствуетстадииистощения,когдачеловекуженеспо

собеннетолькок сопротивлению,ноиприспособлению,поэтомусклоненкразвит

июразличныхзаболеваний(соматическиесимптомы).

Эмоциональноевыгораниесопровождаетсяопределённымичувствами,м 

ыслями,действиями,которыепроявляютсявповышеннойутомляемости,подавл 

енности,беззащитности,дефицитежеланий,страхесовершитьошибку,тревогене 

ясности,такжепоявляютсямысли,которыесвязаныс неправильнымидействиям 

ипоотношениюксебе,незаслуженностьюсобственногоположения,недооцененн 

остьюдругимисобственныхтрудовыхусилий,своимвозможнымнесовершенств 

омипроявляютсявдействиях,которыевыражаютсякритическихзамечанияхпоот
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33ВодопьяноваН.Е.,ВидановаЮ.И.Психическоевыгораниекакбарьерпрофессиональ 
нойсамореализацииличности //
Проблемыисследованиясиндромавыгоранияипутиегокоррекцииуспециалистов«помогающ 
их»профессий:Сборникнаучныхстатей. /Подред.В.В.Лукьянова,С.А.Подсадного.-
Курск:КГУ,2012.-

34БерезовскаяЛ.Г.,СлабинскийВ.Ю.,ПодсадныйС.А. К вопросу критериев риска 
развития синдрома «эмоционального выгорания»
//Проблемыисследованиясиндромавыгоранияипутиегокоррекцииуспециалистов«помогаю 
щих»профессий:Сборникнаучныхстатей./Подред.В.В.Лукьянова,С.А.Подсадного.- 
Курск:КГУ,2012.



ношениюксебеи окружающим,желаниестатьлибозамеченнымлибонезаметны 

м,стремлениевседелатьособеннохорошоилисовсемнестараться.

Некоторыеисследователи(С.АбрамоваиЮ.А.Юдчиц)отмечаютещеиразл

ичныепсихосоматическиепроблемы(колебаниеартериальногодавления,головн

ыеболи,заболеванияпищеварительнойисердечно-

сосудистойсистемы,неврологическиерасстройства);бессонницу;отрицательно

еотношениекпрофессиональнойдеятельности;стереотипизациюличностныхус

тановок;стандартизациюкоммуникации,деятельности;пессимистическуюнаст

роенность,депрессииит.д.

Такимобразом,мыможемсказать,чтосуществуетсовокупностьсимптомов 

,которыевыражаютсянафизиологическом,психологическоми социальномуров 

нях,иуказываютнаналичиепрофессиональноговыгоранияипрофессиональную 

деформациюличности.

Последствия,которыеприносятпрофессиональноевыгораниеи професси 

ональнаядеформация,способствуютпроведениеразличныхисследованийираск 

рытиюпричиниусловий,которыераскрываютданныесостояния.Западныеиссле 

дователипредставляютнесколькомоделей,которыераскрываютопределенныеф 

акторыпрофессиональноговыгоранияи профессиональнойдеформацииличнос 

ти.
35Авторы(А.ПайнсиЕ.Аронсон )однофакторноймоделивыгоранияотмеча 

ют,чтовыгораниепроявляетсявсостояниифизического,эмоциональногоикогни 

тивногоистощенияивозникаетврезультатехроническогонахождениявэмоцион 

альноперегруженныхситуациях.Исследователирассматриваютистощениеглав 

нымфактором,другиежепроявлениянесогласованностипереживанийиповеден 

иясчитаютследствием.Такжеавторыотмечают,чтовероятностьвыгоранияугро 

жаетне толькопредставителямсоциальныхпрофессий.

Двухфакторнаямодельсиндромапрофессиональноговыгорания,разработ

аннаяД.Дирендонком,В.Шауфели,Х.Сиксма,состоитизтакихкомпонентовкак:

эмоциональноеистощение;деперсонализация.Эмоциональноеистощение,полу
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35ПайнсЭ.,МаслачК.Практикумпосоциальнойпсихологии.-СПб.:Питер,2000.-528с.



чившееназвание«аффективногокомпонента»сводитсяксфережалобнасостояни

ездоровья,физическогосамочувствия,нервногонапряжения,эмоциональногоис

тощения.Второйкомпонентхарактеризуетизменениеотношенийкпациентамик

самомусебе.Данныйкомпонент,деперсонализация,получилназвание«установо

чного»36.
37Трехфакторнуюмодельэмоциональноговыгорания37разработалиК. Масл 

ачиС. Джексониотмечаютследующиекомпоненты :эмоциональноеистощение;д 

еперсонализация;редукцияличныхдостижений.

Основнаясоставляющаявыгоранияявляетсяэмоциональноеистощение,ко

тороепроявляетсявсниженииэмоциональногофона,появлениебезучастностиил

иизлишнегоперенасыщения.

Следующийкомпонент- 

деперсонализация.Онпроявляетсяв проблемныхвзаимоотношенияхсокружаю 

щимииможетнаблюдатьсякакусилениезависимостиотдругих,либоусилениене 

гативизма,циничностимненийичувствкдругим.

Третийкомпонентредукцияличностныхдостиженийпроявляетсяили вне 

достаточномоцениваниисебяисвоихпрофессиональныхрезультатов,иливобесц 

ениваниисвоихдостоинствиограниченииобязанностейвотношениикокружаю 

щим.Данныйподходпредставляетсяперспективным,посколькупозволяетнайти 

совокупноевлияниеразличныхфактороввкаждомконкретномслучаевыгорания, 

обеспечитьадекватныепревентивныемерыи перейтиотрассмотрениявыгорани 

якегоустранениюивозникновениюпрофессиональнойдеформации.

Такженеобходиморассмотретькачестваличности,которыеопределяютве

роятностьвозникновениявыгоранияличности.

ТакВ.В.Бойковыделяетсклонностькэмоциональнойригидности;интенси 

внуюинтериоризациюсобытийпрофессиональнойдеятельности,котораяпоявля 

етсяулюдейсвысокойответственностьюзасвоедело,что особеннохарактернодл 

япредставителейпрофессий,связанныхсработойслюдьми;недостаточнуюмоти
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37ПайнсЭ.,МаслачК.Практикумпосоциальнойпсихологии.-СПб.:Питер,2000.- С.
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вированностьэмоциональнойотдачив профессиональнойдеятельности;нравст 

венныеискаженияидезориентацияличности.Приэтом,помнениюавтора,помога 

ютпредотвратитьсиндромвыгоранияразвитыеадаптационныеспособности,выс 

окийуровеньнервно-

психическойустойчивости,коммуникативныйпотенциал,атакжеспособностьса

морегуляцииповедения.
38ИсследователиИ.В.Богатырева,Н.В.Козина отмечают, 

что возникновениемпрофессиональноговыгоранияможетбытьотсутствиеполо 

жительныхэмоций,которыесвязанысудовлетворениемоттруда,от осознаниясв 

оейненужности.Сотрудникпонимаетбессмысленностьсобственныхусилийизат 

ратиневсилахсоответствоватьожиданиямокружающих(клиентов,коллег,родст 

венниковит.д.).

Исследователиопределяютгруппуфакторов,вкоторыхсочетаютсясоциал

ьныеипсихологическиефакторы,которыевсвоюочередьпередаютособенностип

сихологическойпереработкивлияниястрессовыхусловийпрофессиональнойде

ятельности.

ТакС.Маслачрассматриваявыгораниекакрезультатнесоответствиямежду

личностьюидеятельностьюивыделяетследующиесферытакогонесоответствия
39.

1.Несоответствиемеждутребованиями,которыепредъявляютсяк работни 

ку,иегоресурсами(возможностями).

2.Несоответствиемеждустремлениемсотрудниковиметьболеевыраженн 

уюмерусамостоятельностивсобственнойработе,определятьсредствадостижен 

ияопределенныхрезультатов,закоторыеониответственны,ижесткимконтролем 

руководства.

3.Несоответствиедеятельностииличностипопричинеотсутствиявознагра 

ждения,чтоощущаетсясубъектомкакнепризнаниееготруда.

38БогатыреваИ.В.,КозинаН.В.Особенностипсихологическойустойчивостиучителейс 
реднейимладшейшколы[Электронныйресурс] -
URL:http://www.docme.ru/doc/7008/bogatyreva-kozina-osobennosti-psihologicheskoj- 
ustoj Л^о(датаобращения 25.02.2021).

39ПайнсЭ.,МаслачК.Практикумпосоциальнойпсихологии.-СПб.:Питер,2000.-528с.
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4.Несоответствиеличностииработыпопричинепотеричувствапозитивног 

овзаимодействиясокружающимилюдьмивпрофессиональнойсреде.

5.Несоответствиемеждуличностьюидеятельностьюможетпоявитьсяпри 

отсутствиипредставленийосправедливостинаработе,чтоснижаетсамоценность 

работника.

6.Несоответствиемеждуэтическимипринципамиипринципамиличности 

итребованиямиработы.Например,человекаобязываютвводитького- 

товзаблуждение,говорить,что-то,несоответствующеедействительностиит.п.

Такимобразом,можносказать,чтопрофессиональноевыгораниевыступае

ткакрезультатсложногосочетаниянеблагоприятныхсоциальныхусловийиихпс

ихологическойобработки,связаннойсиндивидуальнымиособенностямиконкре

тногоспециалиста.

Необходимотакжеотметить,чтоважнуюрольввозникновенииэмоциональ

ноговыгорания,профессиональноговыгоранияявляютсяпсихологическиефакт

оры,психологическийклиматвколлективе,длительныйпрофессиональныйстре

сс.

ВсовременныхусловияхработникиУИСявляютсяпрофессиональнойгруп 

пой,подверженнойэмоциональнымнагрузкам,свысокойнасыщенностьюрабоч 

егодня,большимколичествомпосодержаниюи эмоциональнойнапряженностик 

онтактов,довольновысокойответственностьюзарезультатвзаимодействия,необ 

ходимостьпониманияихиндивидуальныхособенностей,притязанийприрешени 

иихпроблем,напряженныеситуацииобщения,обусловленныенедоверием,несог 

ласиеми проявляющиесявразличныхформахотказаотдальнейшегообщения.

Ксоциально-

психологическимдетерминантамвыгоранияотносятся:ролеваяконфликтность,

ролеваянеопределенность,неудовлетворенностьсоциально-

психологическимклиматомвколлективе,недостатокпризнания.
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И.И.КупцовиГ .С. Карповавыделилиотличительныехарактеристикиданн 

ойдеятельности40.Ктаковымхарактеристикамавторыотносят:«нормативность, 

проявляющаясявстрогойрегламентациииконтролесо стороныгосударства;экст 

ремальность,котораязаключаетсяв многообразиислужебныхзадачиэкстремаль 

ныхусловияхнесенияслужбы;властныйхарактер,обусловленныйконтролирую 

щей,надзирающей,воспитательнойфункциями,возложенныминаработниковис 

правительныхучреждений».

Впрофессиональнойдеятельностиработниковбольшуюрольиграетперце 

птивныйкомпонентвпредметедеятельностичеловека,то,каконвоспринимаетсв 

оюдеятельность.Инемаловажноезначениеимеетположительноеилиотрицатель 

ноеэмоциональноеотношениекпроцессуи результатусвоейпрофессиональной 

деятельности.Психологическийклиматвлияетнапрофессиональноевыгорание, 

таккакименновпроцессереализациичеловекавпрофессииформируетсяотношен 

иечеловекактруду,отношениечеловекаксвоимсослуживцамивитогескладывает 

сяотношениексебе.Психологическийклимат,складывающийсяизотношенийл 

юдейдругкдругуиксебе,отражаетсяивотношениилюдейкобществувцелом,виер
41архииценностныхориентаций .

Такимобразом,любойфактор,которыйведеткотсутствиюбалансамеждутр

ебованиямииличностнымиресурсами,можетбытьисточникомвыгорания.

Выводыпопервойглаве:

Становлениеиразвитиеподразделенийпо конвоированиюпроходиломно 

гиегодыипредставляетсобойрезультатсложногомноголетнегопутиформирова 

ния,которыйсвязансисториейразвитиягосударства.Служебнаядеятельностьпо 

дразделенийпо конвоированиюявляетсярезультатомсогласованныхдействийп 

одразделенийпоконвоированию,карауловисотрудниковУИС,проводимыхсов 

местносвзаимодействующимиорганами,службамивцеляхсвоевременногоипол 

ноговыполнениявозложенныхнаподразделенияпо конвоированиюзадачиобяза

40КупцовИ.И.МодельпрофессиональнойкомпетентностисотрудниковФСИНРоссии// 
Прикладнаяюридическаяпсихология. -2013. -  №4. -  С.20-30.

41ФетискинН.П.,КозловВ .В .,МануйловГ.М.Социально- 
психологическаядиагностикаразвитияличностиималыхгрупп.-М.:Владос,2013.- С. 204.

30



нностей.Даннаядеятельностьвключаетв себяорганизациювыполненияпоставл

енныхзадач;несениеслужбы;действияпричрезвычайныхобстоятельствах;всест

ороннееобеспечениеподразделенийпоконвоированиюиуправлениеими.

РаботасотрудниковУИСпроходитвкрайнесложных,напряженных,экстре

мальныхусловияхпротеканиямежличностноговзаимодействия,условиях,котор

ыевсочетаниисопределённымикачествамииособенностямиличностисотрудни

ка,способствуютпоявлениюпрофессиональныхдеструкций.

Однойизосновныхпричин,оказывающихзначительноевлияниена возник 

новениеиразвитиепрофессиональныхдеструкций,являетсяпрофессиональноев 

ыгорание,котороевыражается,преждевсего,в негативныхизмененияхэмоциона 

льнойсферыличностисотрудника,вызванныхвынужденнымпрофессиональны 

мобщениемивыполнениемсвоихфункциональныхобязанностей.
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ГЛАВА2.СОДЕРЖАНИЕМЕРОПРИЯТИЙПОПРОФИЛАКТИКЕЭМОЦИ

ВНО-ИСПОЛНИТЕЛБНОЙСИСТЕМЫ

2.1.Направления,методыиформыпрофилактическойработыв уголовно-исп

Устойчивостьнапряженнойобстановки,внастоящеевремя,имногиедруги

ефакторы,являютсяпричинойформированияпризнаковпрофессиональнойдефо

рмациинапротяжениивсегостажаслужбы,приводящиекаккнегативнымизмене

ниявинтеллектуальной,нравственной,эмоциональнойиволевойсферахличност

исотрудника(ещеподлежащихкоррекции),такикпоследствиям,определяющим

невозможностьпродолжениядеятельностиворганахуголовно-

исполнительнойсистемы(полногонесоответствиязанимаемойдолжности).

Однаизосновныхзадачпсихологическойслужбыуголовно- 

исполнительнойсистемызаключаетсявпсихопрофилактикеи психологической 

коррекциидеструктивныхформповедения,эмоциональноговыгоранияипрофес 

сиональнойдеформациисотрудников.42

Профилактикапрофессиональнойдеформацииорганизуетсясучетоммерк

акнепсихологического,такипсихологическогонаправления.

Кнепсихологическиммерамотносяторганизационно-

управленческуюивоспитательную(педагогическую)работувУИС,которуювбо

льшинствеслучаевпроводяткадровыеивоспитательныеаппараты,сотрудникип

оработесличнымсоставом,руководствоморганов,подразделенийиучреждений

пенитенциарнойсистемы.

Рассмотримособенностипедагогическойпрофилактикиврамкахвопросап

рофессиональнойдеформациисотрудников.Данныйвидработызаключаетсявоб

еспечениивпроцессеслужебнойиучебнойдеятельностипреемственностимежду
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сотрудниками,повышенииуправленческойкультурыруководителей,поддержа 

ниифункционированияинститутанаставничестваи т.д.43

Врамкахпсихолого-

педагогическогонаправленияпрофилактикипрофессиональнойдеформациипр

оводятразличныелекционныезанятиянаправленныенаосвещениеданнойпробл

емы,особенностиформированияданногоявления,возможныепоследствия,сдан

нымивопросамитакжемогутпроводитсяииндивидуальныеилигрупповыебесед

ы;консультирование;применяютсяметодысаморегуляцииирегуляцииобщегоп

сихическогосостоянияиповедения;психологическоестимулированиекличност

номуипрофессиональномуразвитиюсопределениемблизкой,среднейиотдален

нойперспектив.

Такжетакиенаправленияввоспитательнойработекакправовое,профессио

нально-

нравственноерассматриваюткаквозможныепутипрофилактикипрофессиональ

нойдеформациисотрудниковУИС.Этосвязаностем,чтоданныенаправленияспо

собствуютвоздействиюнасознаниеи поведениесотрудникасцельюформирован

ияправовойобразованности,ценностно-правовойориентации,социально-

активногоправомерногоповедения,привитиянавыковпрактическогоиспользов

анияправовыхзнанийвповседневнойдеятельностиижизни,атакжесовершенств

ованиюнавыковсоблюдениянормпрофессиональнойэтики,формированиюмор

альныхи деловыхкачеств,необходимыхдляэффективноговыполненияслужебн

огодолга.

Проявлениепрофдеформациитесносвязаносеенепосредственнымидетер 

минантами,обусловленнымиближайшимсоциальнымокружениемсотрудника 

УИС. Ближайшеесоциальноеокружениевключаетдвеосновныесоставляющие: с 

лужебныйколлектививнеслужебнаясреда(семья,родственники,друзья,знаком 

ые).Внеслужебнаясредавыступаетпреимущественнообщимпсихологическим 

фоном,блокирующимилиусиливающимпрофессиональнуюдеформацию.
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Другимважнымнаправлениемработысличнымсоставомявляетсяукрепле

ниеслужебнойдисциплиныизаконностисредиличногосоставаУИС,предполага

ющихвнаиболееобщемвидесоблюдениесотрудникамиустановленныхтребован

ийслужебнойдеятельностииправовыхнорм.

Особоезначениевобеспеченииэффективноститрудаимеетработас персон 

алом,котораявключаетвсебярядмеруправленческо-

педагогическогохарактера,проявляющихся,например,воказаниипомощимоло

дымспециалистамвадаптациикслужебнойдеятельности,подбореруководителе

йструктурныхподразделений,организациисистемыслужебнойподготовки,поо

щренииобучения.

Психологическиемерыпрофессиональнойдеформациипроводятсяпракти 

ческимипсихологамиорганов,подразделенийиучрежденийУИСдел,преподава 

телямипсихологииведомственныхучебныхцентрови образовательныхучрежде 

ний.

Изучениеопытапроведениясовременныхнаправленийпрофилактической

деятельностивработеучрежденийуголовно-

исполнительнойсистемысвидетельствуетотом,чтоотсутствуеткомплексныйпо

дходисогласованнаястратегияразвитияпревентивныхмер.

Известно,чтоворганизациипрофилактическихмероприятийвУИСбольша 

ярольотводитсяпсихологическойслужбе,функцийкоторойиихсодержаниепред 

ставленынарисунке!.

34



35
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И1ухенмя ЛИЧНОСТИ И группм

Рисунок 1 -СодержаниефункцийпсихологическойслужбыУИС

ДлядостиженияобозначеннойвышецелипсихологическаяслужбаУИСре

шаетдвеосновныезадачи.

1 .Оказаниепсихологическойпомощиосужденным,подозреваемыми обви 

няемым.

2.Психологическоесопровождениепрофессиональнойдеятельностисотр

удниковУИС.

Основныенаправлениядеятельностипсихологасосужденными,подозрева

емыми,обвиняемыми,атакжесотрудникамивключаютследующиемероприятия:

изучениеличныхделосужденных,попавшиевкарантин,составлениеихпсихолог

ическихпортретовиразработкаиндивидуальныхрекомендацийпоорганизациив

оспитательнойработыснимивпроцессеисполненияприговоров;

наосновеанализаличностиосужденныхоказаниеимпсихологическойпомощипо

адаптациикусловиямучрежденияисполнениянаказаний;
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участиепсихологавпринятииследующихрешений:распределениеосужденныхп 

оотрядамиотделениям,распределениеподозреваемыхи обвиняемыхпокамерам 

,предоставлениеправапередвижениябезконвояилисопровождения,изменениеу 

словийотбываниянаказания,разрешениявыездазапределыисправительногоучр 

еждения;

наосновеанализаиинтерпретацииматериаловпсихологическогоизучениялично

сти,установлениелиц,склонныхкдевиантнымформамповеденияиихдеклариров

аниядляпостановкинапрофилактическийучет,разработкарекомендаций,психо

коррекционныхпрограммпопредыдущемуучетупоработесними;

анализипрогнозированиесуицидов,межличностныхимежгрупповыхконфликт

ов,групповойнедисциплинированностиосужденных,разработкарекомендаций

поихпрофилактикеиликвидации;

-изучениевнутреннегосоциально- 

психологическогоклиматав отрядах,отделенияхибригадахосужденных,разраб 

откаипроведениемероприятийпоегоулучшению;

осуществлениегрупповойииндивидуальнойпсихокоррекционнойработысосуж 

денными,участиевразработкеиндивидуальныхи коллективныхпрограммихкор 

рекции;

проведениемероприятийиндивидуальногопсихологическогоконсультировани

яповопросам,требующимучастияпсихолога;

ведениепсихопрофилактическойипросветительскойработыпо доведениюпсих 

ологическихзнанийсцельюосознанияосужденнымипричинсоздавшихсяситуац 

ий;



-контрольвнутреннегосоциально- 

психологическогоклиматав коллективахкафедр,разработкаипроведениеоптим 

изационныхмероприятий.

Такимобразом,вкачествеперспективныхаспектовдеятельностипсихолог

ическойслужбыУИСврамкахорганизациипрофилактическойработымогутбыть

предложеныследующиенаправления:

-профессионально- 

психологическийотборсотрудникови психологическиепроблемыформирован 

иякадровогорезерваворганыФСИНРоссии(наосноветеоретическихположений

B.А.Бодрова,В. Я. Орлова);

-социально-

психологическиепроблемывколлективахсотрудниковУИС,несущихслужбувм

естахотбываниянаказанияосужденными;

профессиональнаядеформацияипрофессиональноевыгораниесотрудниковУИ

C,испособыихпрофилактики(наосноветеоретическихположенийЛ.Г.Дикой,Г. 

Ю.Крылова);

-психологическиепроблемыспециалистов- 

психологовУИС(наосноветеоретическихположенийГ .Б. Калманова,В.Г.Козюл 

и);

-проблемыавтоматизациидеятельностиспециалистов-

психологовУИСприпроведениипрофессионально-

психологическогоотборадля формированиякадровогорезервасотрудниковУИ 

С,атакжевходеегопсихологическогосопровождения.

Внастоящеевремяуделяетсябольшоевниманиевопросамразработкиэффе 

ктивныхметодовсаморегуляции,которыепозволилибыобеспечитьсохранениес 

амоконтроляисамообладаниявнапряженныхситуациях,что связаносперевесом 

стрессавповседневнойжизни.

Нанашвзгляд,психологическаяподготовкасотрудниковУИСобладаетпре 

имуществомнадфизическойилибоевойподготовкойвсвязистем,чтов процессео
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бучениясотрудниковпроисходитусилениевлияниястрессогенныхфакторовнаф

изическоеипсихическоесостояние.Этообусловливаетвыработкуволевыхкачес
44тв .

ПомимоуказанныхявленийналичностьсотрудникаУИСвпроцессепрофес

сиональнойподготовкивлияюттакжеиндивидуально-

типологическиеособенности.Этоможетпривестиксерьезнымпоследствиям,явл

яющимсяследствиемослабеваниямеханизмовпсихологическихзащит45.

Впсихологическойнаукеподтермином«психологическаязащита»или «за 

щитныймеханизм»понимаютнеосознаваемыйпсихическийпроцесс,которыйна 

правленнаминимизациюотрицательныхпереживанийилежитв основепроцессо
46всопротивления .

Всвоюочередь,впенитенциарнойпсихологиифеномен«саморегуляциясо

трудниковУИС»определяетсяученымикакспособностьсотрудникаадаптирова

тьсякразличнымстрессовымсостояниям,сохраняяприэтомадекватностьсвоего

поведенияприосуществлениипрофессиональнойдеятельности47.

Инымисловами,явлениесаморегуляцияпредставляетсобойсамосохраня

ющуюфункциюорганизма.

Такимобразом,механизмыпсихологическихзащитипроцесссаморегуляц

иивыступаютвкачествединамическихобразований,ориентированныхнасохран

ениепсихическогоздоровьяипрофилактикупрофессиональноговыгораниясотр

удниковУИС48.

Понашемумнению,механизмыпсихологическихзащитипсихическаясамо

регуляциянаходятсявтеснойвзаимосвязидругсдругомипредставляютсобойсам
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562.
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осохраняющиефункцииорганизма,способствующиепрофилактикепрофессион

альноговыгоранияидеструкцийвсредесотрудниковУИС.

Внастоящеевремясозданаоптимальнофункционирующаясистемасопров

ожденияпрофессиональнойдеятельностисотрудниковУИСРоссии,темнеменее

,какпоказываетанализстатистики,осуществлениепсихологическойпрофилакти

кидеструктивныхявленийсредисотрудниковвпроцессепрофессиональнойдеят

ельностипродолжаетоставатьсясерьезнойпроблемой,требующейболееглубоко

йнаучнойиприкладнойразработки.Безусловно,детерминантамидеструкцийпер

соналаУИСмогутбытьсовершенноразличныефакторы,корреспондирующиеся

ссоциальными,экономическими,организационно-

управленческимипроблемами,индивидуально-

личностнымихарактеристикамисотрудников,качествомпрофессиональногоот

бораимедико-

психологическогосопровождения,организациейпсихопрофилактическойивос 

питательнойработыидр.Однакорезультатырядаисследований,проведенныхвУ 

ИС(Б.Г.Бовин,Е. Е. Гаврина,М.Г.Дебольский,В.М.Демин,А.М.Лафуткин,А. И 

. Мокрецов,В.М.Поздняков,Т.А.Симакова,Д.В.Сочивкоидр.),показывают,что 

деструктивныеявлениявпрофессиональнойсферечастосопряженыименносинд 

ивидуально-

психологическимиособенностямисотрудниковиразличнымиформамидезадапт

ивныхпсихическихсостоянийличности49.Всвязисэтимименнопсихологическо

йпрофилактикедеструктивныхявленийсредисотрудниковУИСдолжноуделять

сяособоевниманиевпроцессепсихологическогосопровожденияпрофессиональ

нойдеятельности.

Рассматриваяособенностипсихопрофилактическойработыс сотрудни 

камиУИС,важноотметить,чтопсихологическаяпрофилактикаявляетсяодни 

мизвидовпсихологическойпомощииопределяетсякак«специальныйвиддеят 

ельностипсихолога,направленныйнасохранение,укреплениеиразвитиепсих

49ГавринаЕ.Е.Спецификапроявленияагрессии в
поведениисотрудниковправоохранительныхорганов//Прикладная 
юридическаяпсихология. - 2013. - № 3. - С.51-59.
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ическогоздоровья,втомчислена профилактикуличностныхипрофессиональ

ныхкризисов,предупреждениевозникновенияираспространениянервно-

психическихзаболеваний»50.Психопрофилактическаяработавширокомпони

маниипредусматриваетпроведениемероприятийпсихологическогохарактер

ав целяхсохранения,укрепления,улучшенияпсихическогосамочувствияи зд

оровья;предотвращениявозникновенияневротическихрасстройств,фобий;а

такжепротиводействиестрессовым,деструктивнымвлияниям,эмоционально

мувыгоранию;решениепроблемнаразличныхуровняхпсихическойорганиза

циичеловека(поведенческом,личностном,экзистенциальном).Методыпсихо

логическойпрофилактикивключаютпсихокоррекционнуюработу,ориентир

ованнуюнапсихологическуюпомощьздоровымлюдям;массовыеобследован

иявцеляхвыявлениятак называемыхгрупприскаипрофилактическойработыс

ними;просвещение,информированиеит. д.51.

Одновременно,эффективностьпсихологическойпрофилактикидестру 

ктивныхявленийвомногомзависитотличностнойпозициисотрудника,таккак 

основнымихарактеристикамипреодолевающегоповеденияличностиявляетс 

ястепеньееактивностиилипассивностив критическихжизненныхипрофесси 

ональныхситуацияхивекторнаправленностиэтойактивности(насозидание,р 

азвитие,самоосуществлениеилинаразрушение,избеганиеличнойответствен 

ностиит.п.).

ПомнениюЛ.М.Митиной,обэффективномпрофессиональномразвитии 

,успешнойпрофессионализацииможноговоритьлишьтогда,когдачеловекосо 

знаетсвоеучастиевпрофессиональнойдеятельностии ответственностьзавсе, 

чтопроисходитсним,атакжепытаетсяактивноспособствоватьилипротиводей
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ствоватьвнешнимобстоятельствам,планироватьиставитьцелисвоейпрофесс

иональнойдеятельности,изменятьихрадидостижениясамогосебя52.

Следовательно,технологиипсихологическойпрофилактикидеструкти

вныхявлений,возникающихвпроцессепрофессиональнойдеятельностисотр

удниковУИС,должныбытьнаправлены,впервуюочередь,наразвитиесубъект

ностиличностиспециалиста,способностичеловекавыступатьагентом(субъек

том)действия,братьответственностьнасебя,бытьнезависимымотдругихлюд

ей,чтоформируетрезистентностьквоздействиювнешнихнегативныхфакторо

в,повышаетуровеньсамосознания,витальности,надситуативнойактивности.

2.2.Мероприятияпопрофилактикеэмоциональноговыгоранияу сотр 

удниковспециальныхподразделенийпоконвоированиюпроводимыевФК 

УИсправительнаяколония№4УФСИНРоссиипо Оренбургскойобласти

Однойизосновныхзадачреформированияуголовно- 

исполнительнойсистемыявляетсясвоевременноеобеспечениеучрежденийиорг 

ановквалифицированнымикадрами.Обеспечениеэффективногопроцессаиспол 

ненияуголовныхнаказаний,втомчислеввиделишениясвободы,зависитнетолько 

отсозданиянеобходимойправовой,экономическойи материально- 

техническойбазы,ноивзначительнойстепениотперсоналаучреждений,исполня 

ющихнаказания,еговыучкиипрофессионализма,моральнойзрелостииуровняпр 

авовойкультуры.

Вцеляхисследованияэмоциональноговыгоранияусотрудниковспециальн

ыхподразделенийпоконвоированиюФКУИсправительнаяколония№4УФСИН

РоссиипоОренбургскойобластимыпровелиизучениеданногосимптомаспомощ

ьюметодикидиагностикиуровняэмоциональноговыгоранияВ.В.Бойко.Вданно

йметодикеэмоциональноевыгораниерассматриваетсякакпроцесс,вкоторомвыд
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еляютсятристадии:«напряжение»,«резистенция»,«истощение».Состоитметоди

каиз84вопросов,приответенакоторыереспондентупредлагаетсявыбратьдвавариан

таответов-

«да»или«нет».Методикапредставляетсобойнабор12частныхшкалитрехфаз.
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Вкачествеиспытуемыхвыступили8сотрудниковспециальныхподразделе

нийпоконвоированиюФКУИсправительнаяколония№4УФСИНРоссиипоОрен

бургскойобластиввозрастеот25до45лет.

Таблица1

Уровнисформированностиифазыпроявлениясиндромаэмоциональ
ноговыгоранияусотрудниковспециальныхподразделенийпоконвоирован

ию
Уровнисформированности Напряжение Резистенция Истощение
фазСЭВ 1-яфаза 2-яфаза Зфаза
Фазанесформировалась 68% 68% 59%
Фазавстадииформирования 21% 25% 23%
Сформировавшаясяфаза 11% 7% 18%

Приведенныеполученныерезультатывтаблице 1 показывают,что 11 %обсл 

едуемыхвнастоящеевремяиспытываютсильноеэмоциональноенапряжение,18 

%определяютсвоесостояниекакпсихоэмоциональноеистощение.

Рассмотримвыраженностьсимптомовуданнойкатегориилюдейпокаждом

уиз12симптомовэмоциональноговыгораниявпроцентномсоотношении.

Таблица2.

Процентнаядоляучастниковисследованияссильнойстепеньювыраж
енностисимптома

Симптом 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Процентная
доля

23% 40% 45% 17% 64% 20% 23% 15% 47% 41% 14% 55%

Симптомы:

1 -переживаниепсихотравмирующихситуаций,

2-неудовлетворенностьсобой,

3-загнанностьвклетку,

4-тревогаидепрессия,

5-неадекватностьизбирательногоэмоциональногореагирования,



6-эмоционально-нравственнаядезориентация,

7-расширениесферыэкономииэмоций,

8-редукцияпрофессиональныхобязанностей,

9-эмоциональныйдефицит,

10-эмоциональнаяотстраненность,

11-личностнаяотстраненность,

12-психосоматическиеипсиховегетативныенарушения.

ИзданныхТаблицы2видно,чтонаибольшаявыраженностьсимптомовэмо

циональноговыгоранияобнаруживаетсяпошкалам:№2- 

неудовлетворенностьсобой,№3-«загнанностьвклетку»,№5- 

неадекватностьизбирательногоэмоциональногореагирования,№9- 

эмоциональныйдефицит,№ 10-эмоциональнаяотстраненность,№12 - 

психосоматическиеипсиховегетативныенарушения.

Врезультатеможносказать,чтоприблизительноупятойчастиобследуемых 

выявленсформированныйсиндромэмоциональноговыгорания,которыйпроявл 

яетсявснижениисамооценки,чувствебезысходности,эмоциональнойнестабиль 

ности,эмоциональнойопустошенности,стремленииизбегатьэмоциональныхпо 

трясенийиналичииневротическихи соматическихпроявлений.Данныефактым 

огутобъяснятьсяповышеннымстрессовымхарактеромпрофессиональнойдеяте 

льности.Этообусловленовоздействиемразличныхнеблагоприятныхфакторовк 

риминальнойсредыосужденныхинапряженностьюсамоготрудовогопроцесса.

РезультатыисследованияпометодикеБойкопоказывают,что у сотрудник 

испециальныхподразделенийпоконвоированиюнуждаютсяв квалифицирован 

нойпсихологическойпомощи,способствующейснижениюуровняпсихоэмоцио 

нальнойнапряженности.Необходимоихобучениенавыкамконтроляэмоциональ 

ногосостояниявусловияхнесенияслужбы.

Совместноспрактическимпсихологом,работающимвсистеменами,былар
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азработантренингпопрофилактикеэмоциональноговыгорания.В тренингеприн

ялиучастие8сотрудниковспециальныхподразделенийпо конвоированиюФКУ



Исправительнаяколония№4УФСИНРоссиипо Оренбургскойобластиввозрасте
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от25до45лет.

Содержаниеработы:

1 -езанятие: диагностическийблок;

2-езанятие:а)лекция;б)блоктренинговыхупражнений;

3-езанятие:индивидуальнаяработанаосновепесочнойтерапии.

Напервомэтапеформируетсягруппасотрудников(8человек)по результата

мпсиходиагностики:участиевработепринималисотрудники,испытывающиепс

ихоэмоциональноенапряжение,симптомыдепрессии,признакиэмоциональной

истощенности.

Цель: развитиенавыковэмоциональнойсаморегуляцииусотрудниковспециа 

льныхподразделенийпоконвоированиюУИС.

Задачи:

• Осознаниесобственногостилявзаимодействиясокружающими;стр 

атегииповедениявконфликтнойикризиснойситуации;

• Освоениетехникрегуляцииэмоциональногосостояния;

• Коррекцияэмоциональногофона;

• Нейтрализациянегативныхпереживанийотработы;

• Осознаниесобственныхресурсов,внешнихивнутренних;

• Актуализацияизакреплениересурсныхсостояний.

СодержаниезанятийописановПриложении.

Обэффективноститренингамысудилипоулучшениюобщегосостояниясот 

рудников,котороепроявлялосьвсниженииэмоциональногонапряжения,улучше 

ниинастроения,нормализациисна,исчезновенииусталости,уменьшенииколиче 

стваконфликтовнаработеивсемье,количестваошибоквработе.Усотрудниковпо 

явилосьболееадекватноеотношениекобъективнымтрудностямвработе,болеете 

рпимоеотношениек коллегамигражданам,увеличиласьихсоциальнаяактивност 

ь(некоторыесотрудникипоступилиназаочныефакультетыучебныхзаведений,д 

ругиебылиперемещенынавышестоящиедолжности).Однакоследуетучитывать, 

чтовполноймереустранитьилипредотвратитьвоздействиесоциально-



психологическихфакторовнапсихикусотрудниковвозможнотолькосочетаямер

ыпсихологическойпомощисмерамиорганизационногохарактера,правовой,соц

иальнойиматериальнойзащищенности.

Подводяитоги,следуетотметить,чтоотработыпокоррекциии профилакти 

кестрессовыхсостоянийвомногомзависитуспешностьпрофессиональнойдеяте 

льностиспециальныхподразделенийпо конвоированиюФКУИсправительнаяк 

олония№4УФСИНРоссиипо Оренбургскойобласти.Своевременноевыявление 

причинстрессаи коррекцияегонегативныхпоследствийпозволяетснизитьрискв 

озникновениятакихявленийкакэмоциональноевыгорание,профессиональнаяд 

еформация,суицидальныйсиндром.

Кработесострессомнельзяподходитьтолькоспсихологическойстороны,п 

осколькустресспредставляетсобойкомплексноеявление,а причиныстрессавом 

ногомносятсоциально-

экономическийхарактер,которыепсихологизменитьневсилах.Вэтомракурсеос 

новнойцельюпсихологическойработыстановитсявыявлениеиактуализацияпри 

чинхроническогостресса,выявлениепотенциалаличности,раскрытиетех лично 

стныхресурсов,которыемогутслужитьопоройвустранениинегативныхпоследс 

твийстресса,атакжеобучениенавыкамуправлениястрессом.

Выводыповторойглаве:

Профессиональнаядеформацияразвиваетсяподвлияниемфакторов,относ 

ящихсяквнешнейсредедеятельности(общениесправонарушителями,решениез 

адачприменениякниммерпрофилактикиипресеченияит.д.),а такжефактороввн 

утрисистемноговзаимодействия(отношениес руководителемисослуживцами,с 

овместноевыполнениеслужебныхзадачи т.д.).

Профессиональнаядеструкцияпроявляетсянегативнымиизменениямивп

рофессиональнойдеятельностиивповедении.Рассматриваемыйфеноменявносв

язанснегативнымиизменениямивструктуресоциальнойпсихологииличности.В

целяхпредупрежденияпрофессиональныхдеформацийперсоналапенитенциар

нойсистемы,вчастности,должныпроводитьсясерьезныенаучныеисследования

сцельюразработкипрофилактическихмер,направленныхнаснижениевероятнос
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тивозникновенияпредпосылоки проявленийтакогостольопасногоявления.

ИсследованиеуровняэмоциональноговыгоранияпометодикеБойкопоказ 

ало,чтоупятойчастисотрудниковспециальныхподразделенийпо конвоированию 

УИСдиагностируетсясформированныйсиндромэмоциональноговыгорания,ко 

торыйвыражаетсявснижениисамооценки,чувствебезысходности,эмоциональн 

ойнестабильности,эмоциональнойопустошенности,стремленииизбегатьэмоци 

ональныхпотрясенийиналичииневротическихисоматическихпроявлений.Сдан 

нойгруппойсотрудниковнеобходимопроводитьработупоснижениюсимптомов 

эмоциональноговыгоранияипрофилактикепрофессиональнойдеформации.

Мыучаствоваливработепсихолога,направленнойнапрофилактикуэмоци 

ональноговыгоранияусотрудниковспециальныхподразделенийпоконвоировани 

юУИСиразвитиеунихэмоциональнойсаморегуляции.Работабыланаправленана 

осознаниесотрудникамисобственногостилявзаимодействиясокружающими,с 

тратегииповедениявконфликтнойи кризиснойситуации;освоениетехникирегу 

ляцииэмоциональногосостояния;коррекциюэмоциональногофона;нейтрализа 

циюнегативныхпереживанийотработы;осознаниесобственныхресурсов,внеш 

нихи внутренних;актуализациюизакреплениересурсныхсостояний.
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Заключение

Наоснованиипроведенногоисследованияможносделатьвыводотом,чтоп 

рофессиональнаядеятельностьсотрудникаУИСсложнаиспецифична:дляееуспе 

шногоосуществлениянеобходимыглубокиеправовыеи профессиональныезнан 

ия,прочныепрактическиенавыкииумения,развитыеинтеллектуальные,организ 

ационные,физическиеидругиекачества,сотрудникдолженбытьготовкдействия 

мвэкстремальныхичрезвычайныхситуациях.Следуеттакжеподчеркнуть,чтоос 

обенностьюслужбыв уголовно-

исполнительнойсистеме,являетсяобязательноеиспользованиеимперативногом

етодарегулированиягосударственно-

служебныхотношений,включаяпринятиесотрудникамиприсяги,котораяподче

ркиваетпублично-правовойхарактерихпрофессиональнойдеятельности.

ДеятельностьсотрудниковУИСосуществляетсявкрайнесложных,напряж

енных,экстремальныхусловияхпротеканиямежличностноговзаимодействия,ус

ловиях,которыевсочетаниисопределённымикачествамииособенностямилично

стисотрудника,способствуютпоявлениюпрофессиональныхдеструкций.

Врезультатеанализалитературымыпришликвыводу,чтосуществуетнеско

лькоподходовкраскрытиюсодержанияпонятия«профессиональнаядеформация

»,новаспектеуголовно-

исполнительнойдеятельностинамоперируетопределение,данноеН.Б.Королево 

й.Вследзаавторомпод профессиональнойдеформациеймыпонимаемискажение 

подвлияниемнегативныхфакторовсредыипрофессиональнойдеятельностихара 

ктераи профессиональныхвозможностейсотрудникавотрицательнуюсторону.

Однойизосновныхпричин,оказывающихсущественноевлияниена возник 

новениеиразвитиепрофессиональныхдеструкций,являетсяпрофессиональноев 

ыгорание,котороевыражается,преждевсего,в негативныхизмененияхэмоциона 

льнойсферыличностисотрудника,вызванныхвынужденнымпрофессиональны 

мобщениемивыполнениемсвоихфункциональныхобязанностей.



Явлениепрофессиональноговыгораниятесносвязанс профессиональным 

становлениемличностисотрудникауголовно-

исполнительнойсистемыирезультатомэтогопроцессаможетбытькакформиров

аниекачественныхспециалистоввсвоейобласти,такиразвитиенегативныхдефо

рмацийличности,снижающихэффективностьтрудовойдеятельности.

Профессиональнаядеформацияобусловленафакторами,относящихсяк вн 

ешнейсредедеятельности(общениесправонарушителями,решениезадачприме 

нениякниммерпрофилактикиипресеченияит.д.),атакжефактороввнутрисистем 

ноговзаимодействия(отношениесруководителеми сослуживцами,совместноев 

ыполнениеслужебныхзадачит.д.).

Профессиональнаядеструкцияпроявляетсянегативнымиизменениямивп

рофессиональнойдеятельностиивповедении.Однозначносвязываетсяобсуждае

моеявлениеснегативнымиизменениямисоциально-

психологическойструктурыличности.Дляпрофилактикипрофессиональнойде

формациисотрудниковУИСпреждевсеготребуетсяпроведениесерьезныхнаучн

ыхисследованийсцельюразработкикомплексапредупредительныхмероприяти

й,ориентированныхнаснижениевероятностиразвитияпредпосылокипроявлени

йстольнежелательногоисоциальноопасногоявления.

ИсследованиеуровняэмоциональноговыгоранияпометодикеБойкопоказ 

ало,чтоупятойчастисотрудниковспециальныхподразделенийпо конвоированию 

УИСдиагностируетсясформированныйсиндромэмоциональноговыгорания,ко 

торыйвыражаетсявснижениисамооценки,чувствебезысходности,эмоциональн 

ойнестабильности,эмоциональнойопустошенности,стремленииизбегатьэмоци 

ональныхпотрясенийиналичииневротическихисоматическихпроявлений.Чтоб 

ыпредотвратитьразвитиеданныхнегативныхпроявлений,необходимаработапо 

развитиюэмоциональнойсаморегуляцииличности.

Подсаморегуляциейподразумеваетсяспособностьнетолькоосознаватьсв

оеповедениеиэмоциииихрегулировать,ноипостоянноизменятьсебя,соотносить

своидействияспостоянноизменяющимисявнешнимиусловиями.Эмоциональна

ясаморегуляция-
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этоцеленаправленноеисознательноевоздействиечеловеканасвоиэмоциисцель

юоптимизацииуровняпсихическойактивностиипсихическойнапряженности.С

аморегуляцияэмоцийвключаетосознаниечеловекомсвоихэмоциональныхпере

живаний,максимальновозможноеихвнешнеевыражение,разрядкуэмоциональн

ыхсостоянийконструктивнымиспособами,которыененарушаютинтересы,прав

аисвободыдругихлюдей,атакжетрансформациюдеструктивныхэмоцийвконстр

уктивныеэмоции,способствующиепродуктивномуосуществлениютекущихил

ипредстоящихдеятельностииобщения.

Однимизэффективныхметодовразвитияэмоциональнойсаморегуляциис 

отрудниковправоохранительныхоргановявляетсятренинг.Разработанныйиапр 

обированныйнамитренингбылнаправленнаосознаниесотрудникамиспециальн 

ыхподразделенийпоконвоированиюУИСсобственногостилявзаимодействиясок 

ружающими,стратегииповеденияв конфликтнойикризиснойситуации;освоен 

иетехникрегуляцииэмоциональногосостояния;коррекциюэмоциональногофо 

на;нейтрализациюнегативныхпереживанийотработы;осознаниесобственныхр 

есурсов,внешнихивнутренних;актуализациюизакреплениересурсныхсостоян 

ий.Эффективностьтренингазаключаласьвулучшенииобщегосостояниясотрудн 

иков,котороепроявлялосьвсниженииэмоциональногонапряжения,улучшении 

настроения,нормализациисна,исчезновенииусталости,уменьшенииколичества 

конфликтовнаработеивсемье,количестваошибоквработе.
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Приложение

Содержаниетренингапопрофилактикеэмоциональноговыгоранияусотрудниковправо

охранительныхорганов

Вступление

Ведущийначинаетработувгруппесрассказаотом,чтоучастникиданноготренингасмог

утполучитьврезультатеегопрохождения.Онразъясняетсотрудникампонятиепрофессиональ

нойдеформации,возможныеформыеепроявления,факторы,вызывающиепрофессиональную

деформациюипоследствия,ккоторымонаможетпривести.

Упражнение1.«Визитка»

Цель:ближепознакомитьучастниковтренингадругсдругомисоздатьвгруппеатмосфер

у,благоприятнуюдляработы.

Каждомуизучастниковпредлагаетсязаполнитьсвою«визитнуюкарточку».Инструкци 

я: «Напишите,пожалуйста,накарточке,какВ ыхотите,чтобыВ асназывалив группе». З атемпре 

длагаетсянаписатьнавизиткефломастеромтоимя,которымучастникхочет,чтобыегоназывали 

.Представлениевизитки:«НазовитеВашеимя,написанноена визитке,искажите,почемуВыхот 

ите,чтобыВастакназывали».Даннаячастьупражненияноситкоррекционныйхарактер,поэтом 

уважнособлюдатьэтическиеправилаработывгруппе.Ведущий,вроликоторогочащевсеговыс 

тупаетпсихолог,предлагаетучастникамобсудитьируководствоватьсяследующимиправилам 

и

1.Правилоперсональнойответственности.

2.Правилосамораскрытия.

3.Правило«здесьитеперь».

4.Правило«обратнойсвязи».

5.Правилогуманногоотношениякличности.

6.Правилоактивности.

7.Правилоконфиденциальности.

Упражнение2.«Незакон ченныепредложения»

Стимульныйматериал:бланкианкетснезаконченнымипредложениями.Всемучастник

ампредлагаетсядописатьследующиепредложения:

1.Сотрудникправоохранительныхорганов...

2.Обстановка,существующаявучреждении,действуетнаменя...

3.Моисослуживцы...

4.Граждане...

5.Проявлениеинициативывмоейработе...

6.Творчествовмоейработе...
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7.Граждане,скоторымияработаю,заслуживают...

8.Еслиявижу,чточеловекпопалвбеду...

9.Ясчитаю,чтоиспользоватьгрубостьприобщенииспреступниками...

10.Ясчитаю,чтоиспользоватьнецензурныевыраженияприобщениисколлегами...

11.Еслименякритикуют...

12.Явыполняюсвоюработу...

13.Мнеговорят,чтоявпоследнеевремя,..

14.Свободноевремяячащепровожу...

15.Окружающиеотносятсякомне...

16.Однообразная,рутиннаяработадействуетнаменя...

17.Наличиебдительностинаслужбе...

18.Сотрудники,которыеутратилиосторожность...

19.Моидрузья...

20.Яхотелбынаучиться...

21.Самоеважноевмоейжизни...

22.Когдасомнойпоступаютнесправедливо...

23.Неожиданноеизменениеситуациидействуетнаменя...

24.Большевсегояхотелбыработать...

25.Еслибыямог...

Подведениеитогов:Участникиописываютсвоичувствавовремязаполненияанкетигово 

рятотом,чтовызывалоихзатруднения.Затемонисдаютсвоианкетыдляобработкиианализапол 

ученныхданных.Ведущийпожеланиюучастникарассказываетемуо результатах.

Упражнение3.«Ясам.Я-идеальное»

Цель:выявлениепредставленийосвоейличности.

Инструкцияведущего:«Втечение15минутпопытайтесьохарактеризоватьсебя,приэто 

мукажителичностныечерты,которыекажутсявамнаиболееважными».Например: «Я счастли 

выйчеловек»,«Яумеюпеть»,«Яхорошийработник»ит.д.Затемвтечение10минутперечислите 

текачества,которыеявляютсядляВаснаиболеепривлекательными.КакВыпредставляетесебяв 

идеале?КакВыпредставляетеидеальногосотрудникаУИС?ЧтоВысможетесделать,чтобыдос 

тичьидеала?».

Упражнение4.Упражнение«Поменяйтесьместами»

Цель :снятиеэмоциональногонапряжениясредиучастников;предоставлениевозможно 

стилучшеузнатьдругдруга;созданиевгруппеатмосферысотрудничестваи согласованности.

Инструкция:Всеучастникинаходятсявкругу.Одинизнихговорит:«Поменяйтесьместа

мистеми,ктокогда-
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нибудьопаздывал,ктолюбитцветы,укоготемныеволосыи т.д.».Сотрудники,которыепопада 

ютвкатегориюносителейназванногопризнака,должныбыстропоменятьсяместами,ведущийс 

тараетсязанятьосвободившеесяместо.Тот,ктоосталсябезместа,илинасвоемстаромместе,ста 

новитсяведущим.

5.«Ролевыеигры»

Цель:формированиеусотрудниковиммунитетакпсихологическимвоздействиямнали

чностьнегативныхфакторовслужбы;обучениеэлементамэмоциональнойустойчивостикстре

ссовымвоздействиям;развитиенавыковвысказыванияконструктивнойкритики,атакженавык

овэффективногообщения.

Стимульныйматериал:карточкисролевымииграми;таблицыдлянаблюдения.

Инструкцияведущего:«Вповседневнойжизнедеятельностимычастосталкиваемсясси

туациями,которыенеимеютоднозначногорешенияимогутпоказатьсянамнеприятными,требу

ющимипроявленияответственности.Оченьчастоотнашегоповедениявтакихситуацияхзавис

итто,какбудутстроитьсядальнейшиеотношениясокружающими,нашакарьера,аиногдаинаш

абезопасность.Сейчасяхотелбыпредложитьвамрядтакихситуаций.Нампотребуетсянесколь

коучастниковигры.Остальныебудутнаблюдателями.Пожеланиюмысможемпереигратьситу

ациюещеразсдругимиучастниками.Вкаждойигрезадействованыдваосновныхучастника,кот

орыебудутвступатьвдиалогмеждусобой.Дляследующейигрыопределяютсядвановыхучастн

икаит.д.Всеостальныевыступаютвролинаблюдателейизаполняютпредлагаемуютаблицунаб

людений».

Ситуация№1.«Опозданиесобеденногоперерыва»

Ситуация№2. «Раннийуходсработы»

Ситуация№3.«У щемленныеамбиции»

Ситуация№4. «Запоздавшийотчет»

Обсуждениеролевыхигр.Когдавсевышеперечисленныеситуациибудутпроиграны,то

участникитренингасобираютсядляобщегообсужденияиобменавпечатлениями.Можнопредл

ожитьследующуюпримернуюмодельобсуждения:

•«Какововашеобщеевпечатлениеоролевойигре.Каконапрошла?»;

•«ЧтоименнопонравилосьВамбольшевсего?Приведитеконкретныепримеры.Постара

йтесьвспомнить,чтопроизвелонаВассамоеяркоевпечатление»;

•«Какиемоменты,поВашемумнению,былинесовсемудачными?Приведитеконкретны

епримеры»;

•«Постарайтесьсамостоятельнопредложитьнесколькоальтернативныхспособовреше

нияпроблемывконкретныхжизненныхситуациях».

Упражнение6.«Растворениечувстваобиды»
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Цель:обучениесотрудниковэлементамснятияэмоциональногонапряжения;созданиеп

озитивногонастроянадальнейшуюработу.

Инструкцияведущего:«Расслабьтесь,закройтеглаза.Дышитеспокойнои ритмично.Пр 

едставьте,чтоВывзатемненномзалеипередваминебольшаясцена.Поставьтенанеечеловека,к 

оторыйВасобидел.Вызовитевпамятиегообраз.Произнеситепросебяследующуюформулу:«П 

ередмоимвнутреннимвзоромпоявляетсячеловек(тот илиинойобраз)».Повторитеэтопятьраз. 

Затем:«Образстановитсявсеболеечетким».Посленекоторойпаузы:«Образстоитпередомной 

».Когдавыясноувидитеэтогочеловека,представьте,чтоснимпроисходитчто- 

тохорошее,то,чтодляэтогочеловекаимеетбольшоезначение.Представьтеегоулыбающимсяи 

счастливым.Задержитеглубокуюрасслабленность.Попробуйтеощутитьулыбку,ноненалице, 

авнутрисебя.Улыбкаозаряетвсевашесущество.Выбудтоулыбаетесьживотом.Вашаулыбкамя 

гкая,едвауловимая,подобнаяцветкурозы,распустившемусяуВасвживотеиисточающемуаро 

матповсемутелу.Почувствуйте,каквместесулыбкойуВасрождаетсяхорошеенастроениеи уд 

ивительноечувствопокояивнутреннейгармонии.Атеперьсчитаемдошести.Один -

ногилегкие;два -  рукилегкие;три,четыре -

сердцебиениеидыханиесовершеннонормальны;пять -  лобпрохладный;шесть -  

рукисильные;глубоковздохнуть,открытьглаза.Вычувствуетесебясовершенноспокойноибод 

ро».Послезавершенияупражнениянеобходимоспроситьучастников,чтоониощущали,какоеу 

нихнастроение,удалосьлирасслабиться.

Упражнение7.«Вопрос—ответ»

Цель:создатьвгруппеположительныйэмоциональныйнастройсредисотрудниковдляп

оследующейработы.

Инструкцияведущего:«Всеучастникинаходятсявкругу.Уодноговрукахнебольшоймя

чик.Тот,укоговрукахмячикпроизноситкакую-

нибудьфразуи одновременнобросаетмячикдругомуучастнику.Другойучастник,поймавмяч, 

долженответить,затемброситьмячследующемуучастнику,сказавприэтомсвоюфразуит.д.».Н 

апример:«Какоеутебясегоднянастроение?» -

«Отличное»;«Чеготыждешьот сегодняшнегодня?» -  «Надеюсьполучитьновыезнания»ит.д.

Упражнение8.«Выплескиваниеагрессивности»

Цель :снятиеагрессивностиисозданиеспокойнойдоброжелательнойобстановкив груп

пе.

Инструкция:«ПредставьтенеприятногоВамчеловекавкакой- 

нибудьнелепойили комичнойобстановке.Затемприпомнитеситуацию,вкоторойВыготовыб 

ыливыплеснутьвсенакопившиесяуваснегативныеэмоции.Представьтесебявэтойситуациии 

прокрутитееевсвоемвоображенииподсопровождениекакой-
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нибудьдетскойпесенки,напримервеселогомарша(музыкадолжнабытьвеселая,противополо

жнаятомунегативномунастроению,котороеприсутствуетуВасвэтойситуации).Теперьпредст

авьтеобразнеприятногоВамчеловека,какбудтоонотражаетсявкривомзеркале.

Послеокончанияупражненияучастникиобмениваютсявпечатлениямиотносительнот

ого,насколькоимудалосьизменитьсвоеагрессивноесостояние.

Упражнение9. «Агрессор». Цель- 

тренировкауверенногоповедения,навыкавзаимодействиясагрессивнымоппонентом,прочув 

ствоватьиобсудитьотличияагрессивногоиуверенноговариантовповедения.Имитируетсяпер 

еговорныйпроцесс,проводитсямеждудвумяподгруппами.Однаполучаетзакрытуюинструкц 

ию:«Сейчасмысвамиокажемсязастоломпереговоров.Кто-

нибудьизчленовподгруппыдолжензанятьвыраженнуюагрессивнуюпозицию.Основнойсмы

слегодействий-

вывестидругуюсторонуизравновесия,нарушитьеепланы.Запланируйтевысказывания,неожи

данныедля партнера,способныедезорганизоватьего.Задавайтенеожиданныевопросы,высказ

ывайтесьрезкокритически.Например:Намнеочемговоритьпритакойвашейпозиции,какогоче

ртамыздесьтратимвремя? »Т емапредлагаетсяведущимили участниками(иливзятькакой-

тореальныйслучай).Послезавершенияпроцессапереговоровгруппаобсуждаетследующиево

просы:Каковыбылиреакциивторойстороны(былалипродемонстрированаответнаяагрессияи

ли,наоборот,попыткаоправдания)?Удалосьлинейтрализоватьагрессивныевыпады?Отчегоза

виситтаилиинаяреакцияна агрессивныйвыпад?Какчастоприходитсябытьвпереговорахагрес

сивным?Каковыплюсыиминусытакогоповедения?Разбираютсятакжеприемыитактикиграм

отноговзаимодействиясагрессивнымчеловеком.

Упражнение10.Упражнение«Скульпториглина». Участникиразбиваютсяна пары, 

можноиспользоватьмузыкальноесопровождение.Вкаждойпареодинчеловекиграетроль«ску 

льптора»,авторой-«глины».Задача«скульптора»- 

вылепитьиз«глины»скульптуру,выражающуюкакое-

либосвоеэмоциональноесостояние.Делаетсяэтопутемнепосредственныхфизическихвоздей

ствийна«глину»,безиспользованияслов.

Задача«глины»-

бытьпластичной,податливой,максимальнополновоплотитьзамысел«скульптора».Одноврем

енномогутработатьнесколькопар,послеокончанияработыполучившиеся«скульптуры»выста

вляютсянавсеобщееобозрение,адругиеучастникивыдвигаютгипотезыотом,чтоонивыражаю

т.Можносфотографироватьсянапамять.Когдавсегипотезывыслушаны,«скульпторы»делятс

ясвоимпервоначальнымтворческимзамыслом.Такжеможновылепить«Я-

реальное»иобсудитьгруппой.
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Психологическийсмыслупражнения:для«скульптора»-

эторазвитиеэкспрессивностии умениявыражатьсвоиэмоцииичувства,атакжеэффективныйс

пособполученияобратнойсвязи;для«глины»упражнениеработаетглавнымобразомнаразвит

иепластикииспособностикэмпатии.

Обсуждение.Какучастникиощущалисебявроли«скульптора»,«глины»,«посетителейвыстав

ки».Какиекачестванеобходимыдля«скульптора»,чтобысоздатьудачноетворение?Адля«гли

ны»?Понялали«глина»,чтоизнеехотелислепить?Чемопределяласьпонятностьтворческихза

мысловдлязрителей?

Находясьвресурсномсостоянии,высможетегораздоэффективнеедействоватьв конфл 

иктнойситуации,сохраняяприэтомисвоездоровье,издоровьеокружающих.Например,выедет 

евтранспортевпрекрасномнастроении,резкоеторможениеи массивныймужчинанаступаетва 

мнаногу.Чтовыделаете?Доброжелательно,сюморомвыходимизситуации.Атеперьвыбескон 

ечноустали,сумкиоттягиваютруки.Вамнаступилинаногу.Каквыреагируете?Кричим,обижае 

мся,злимся.Дажеслезупускаем.В чемразница?Вресурсномсостоянии.

Завершениетренинга

Поокончаниизанятийведущийпроситвсехучастниковрасположитьсятакимобразом,ч

тобыможнобылосделать«общуюфотографиюнапамять».Затемонвысказываетсвоивпечатле

нияипереживания,связанныесокончаниемкурса.

Далееведущийприглашаетодногоизучастниковтренингапринятьегорольи поделитьс 

ясвоимивпечатлениямиопроведенииирезультатахтренинга:чтоновогоудалосьемуузнатьназ 

анятиях?Каконбудетиспользоватьполученныезнанияв пенитенциарнойпрактике?Когдавсе 

участникитренингавыскажутсвоемнение,ведущийблагодаритихзасовместнуюработу.

Практическоеиспользованиепредложенноймоделиорганизациипсихологическойраб

отыпопрофилактикедеструктивногоповеденияпозволяетповыситьсостояниепсихологическ

ойподготовленностисотрудников,помочьимвпреодолениинегативноговлиянияфактороввне

шнейсреды,атакжеповыситьэффективностьслужебнойдеятельности.

Вступление

Ведущийначинаетработувгруппесрассказаотом,чтоучастникиданноготренингасмог

утполучитьврезультатеегопрохождения.Онразъясняетсотрудникампонятиепрофессиональ

нойдеформации,возможныеформыеепроявления,факторы,вызывающиепрофессиональную

деформациюипоследствия,ккоторымонаможетпривести.

Упражнение1.«Визитка»

Цель:ближепознакомитьучастниковтренингадругсдругомисоздатьвгруппеатмосфер

у,благоприятнуюдляработы.
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Каждомуизучастниковпредлагаетсязаполнитьсвою«визитнуюкарточку».Инструкци 

я: «Напишите,пожалуйста,накарточке,какВ ыхотите,чтобыВ асназывалив группе». З атемпре 

длагаетсянаписатьнавизиткефломастеромтоимя,которымучастникхочет,чтобыегоназывали 

.Представлениевизитки:«НазовитеВашеимя,написанноена визитке,искажите,почемуВыхот 

ите,чтобыВастакназывали».Даннаячастьупражненияноситкоррекционныйхарактер,поэтом 

уважнособлюдатьэтическиеправилаработывгруппе.Ведущий,вроликоторогочащевсеговыс 

тупаетпсихолог,предлагаетучастникамобсудитьируководствоватьсяследующимиправилам 

и

1.Правилоперсональнойответственности.

2.Правилосамораскрытия.

3.Правило«здесьитеперь».

4.Правило«обратнойсвязи».

5.Правилогуманногоотношениякличности.

6.Правилоактивности.

7.Правилоконфиденциальности.

Упражнение2.«Незакон ченныепредложения»

Стимульныйматериал:бланкианкетснезаконченнымипредложениями.Всемучастник

ампредлагаетсядописатьследующиепредложения:

I.Сотрудникправоохранительныхорганов... 

2.Обстановка,существующаявучреждении,действуетнаменя...

3.Моисослуживцы...

4.Граждане...

5.Проявлениеинициативывмоейработе...

6.Творчествовмоейработе...

7.Граждане,скоторымияработаю,заслуживают...

8.Еслиявижу,чточеловекпопалвбеду...

9.Ясчитаю,чтоиспользоватьгрубостьприобщенииспреступниками...

10.Ясчитаю,чтоиспользоватьнецензурныевыраженияприобщениисколлегами...

II.Еслименякритикуют...

12.Явыполняюсвоюработу...

13.Мнеговорят,чтоявпоследнеевремя,..

14.Свободноевремяячащепровожу...

15.Окружающиеотносятсякомне...

16.Однообразная,рутиннаяработадействуетнаменя...

17.Наличиебдительностинаслужбе...
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18.Сотрудники,которыеутратилиосторожность...

19.Моидрузья...

20.Яхотелбынаучиться...

21.Самоеважноевмоейжизни...

22.Когдасомнойпоступаютнесправедливо...

23.Неожиданноеизменениеситуациидействуетнаменя...

24.Большевсегояхотелбыработать...

25.Еслибыямог...

Подведениеитогов:Участникиописываютсвоичувствавовремязаполненияанкетигово

рятотом,чтовызывалоихзатруднения.Затемонисдаютсвоианкетыдляобработкиианализапол

ученныхданных.Ведущийпожеланиюучастникарассказываетемуорезультатах.

Упражнение3.«Ясам.Я-идеальное»

Цель:выявлениепредставленийосвоейличности.

Инструкцияведущего:«Втечение15минутпопытайтесьохарактеризоватьсебя,приэто 

мукажителичностныечерты,которыекажутсявамнаиболееважными».Например: «Я счастли 

выйчеловек»,«Яумеюпеть»,«Яхорошийработник»ит.д.Затемвтечение10минутперечислите 

текачества,которыеявляютсядляВаснаиболеепривлекательными.КакВыпредставляетесебяв 

идеале?КакВыпредставляетеидеальногосотрудникаУИС?ЧтоВысможетесделать,чтобыдос 

тичьидеала?».

Упражнение4.Упражнение«Поменяйтесьместами»

Цель:снятиеэмоциональногонапряжениясредиучастников;предоставлениевозможно 

стилучшеузнатьдругдруга;созданиевгруппеатмосферысотрудничестваи согласованности.

Инструкция:Всеучастникинаходятсявкругу.Одинизнихговорит:«Поменяйтесьместа

мистеми,ктокогда-

нибудьопаздывал,ктолюбитцветы,укоготемныеволосыи т.д.».Сотрудники,которыепопада 

ютвкатегориюносителейназванногопризнака,должныбыстропоменятьсяместами,ведущийс 

тараетсязанятьосвободившеесяместо.Тот,ктоосталсябезместа,илинасвоемстаромместе,ста 

новитсяведущим.

5.«Ролевыеигры»

Цель:формированиеусотрудниковиммунитетакпсихологическимвоздействиямнали

чностьнегативныхфакторовслужбы;обучениеэлементамэмоциональнойустойчивостикстре

ссовымвоздействиям;развитиенавыковвысказыванияконструктивнойкритики,атакженавык

овэффективногообщения.

Стимульныйматериал:карточкисролевымииграми;таблицыдлянаблюдения.

65



Инструкцияведущего:«Вповседневнойжизнедеятельностимычастосталкиваемсясси

туациями,которыенеимеютоднозначногорешенияимогутпоказатьсянамнеприятными,требу

ющимипроявленияответственности.Оченьчастоотнашегоповедениявтакихситуацияхзавис

итто,какбудутстроитьсядальнейшиеотношениясокружающими,нашакарьера,аиногдаинаш

абезопасность.Сейчасяхотелбыпредложитьвамрядтакихситуаций.Нампотребуетсянесколь

коучастниковигры.Остальныебудутнаблюдателями.Пожеланиюмысможемпереигратьситу

ациюещеразсдругимиучастниками.Вкаждойигрезадействованыдваосновныхучастника,кот

орыебудутвступатьвдиалогмеждусобой.Дляследующейигрыопределяютсядвановыхучастн

икаит.д.Всеостальныевыступаютвролинаблюдателейизаполняютпредлагаемуютаблицунаб

людений».

Ситуация№ 1.«Опозданиесобеденногоперерыва»

Ситуация№2. «Раннийуходсработы»

Ситуация№3.«У щемленныеамбиции»

Ситуация№4. «Запоздавшийотчет»

Обсуждениеролевыхигр.Когдавсевышеперечисленныеситуациибудутпроиграны,то

участникитренингасобираютсядляобщегообсужденияиобменавпечатлениями.Можнопредл

ожитьследующуюпримернуюмодельобсуждения:

•«Какововашеобщеевпечатлениеоролевойигре.Каконапрошла?»;

•«ЧтоименнопонравилосьВамбольшевсего?Приведитеконкретныепримеры.Постара

йтесьвспомнить,чтопроизвелонаВассамоеяркоевпечатление»;

•«Какиемоменты,поВашемумнению,былинесовсемудачными?Приведитеконкретны

епримеры»;

•«Постарайтесьсамостоятельнопредложитьнесколькоальтернативныхспособовреше

нияпроблемывконкретныхжизненныхситуациях».

Упражнение6.«Растворениечувстваобиды»

Цель :обучениесотрудниковэлементамснятияэмоциональногонапряжения;созданиеп 

озитивногонастроянадальнейшуюработу.

Инструкцияведущего:«Расслабьтесь,закройтеглаза.Дышитеспокойнои ритмично.Пр 

едставьте,чтоВывзатемненномзалеипередваминебольшаясцена.Поставьтенанеечеловека,к 

оторыйВасобидел.Вызовитевпамятиегообраз.Произнеситепросебяследующуюформулу:«П 

ередмоимвнутреннимвзоромпоявляетсячеловек(тотилиинойобраз)».Повторитеэтопятьраз. 

Затем:«Образстановитсявсеболеечетким».Посленекоторойпаузы:«Образстоитпередомной 

».Когдавыясноувидитеэтогочеловека,представьте,чтоснимпроисходитчто- 

тохорошее,то,чтодляэтогочеловекаимеетбольшоезначение.Представьтеегоулыбающимсяи 

счастливым.Задержитеглубокуюрасслабленность.Попробуйтеощутитьулыбку,ноненалице,

66



авнутрисебя.Улыбкаозаряетвсевашесущество.Выбудтоулыбаетесьживотом.Вашаулыбкамя 

гкая,едвауловимая,подобнаяцветкурозы,распустившемусяуВасвживотеиисточающемуаро 

матповсемутелу.Почувствуйте,каквместесулыбкойуВасрождаетсяхорошеенастроениеи уд 

ивительноечувствопокояивнутреннейгармонии.Атеперьсчитаемдошести.Один -

ногилегкие;два -  рукилегкие;три,четыре -

сердцебиениеидыханиесовершеннонормальны;пять -  лобпрохладный;шесть -  

рукисильные;глубоковздохнуть,открытьглаза.Вычувствуетесебясовершенноспокойноибод 

ро».Послезавершенияупражнениянеобходимоспроситьучастников,чтоониощущали,какоеу 

нихнастроение,удалосьли расслабиться.

Упражнение7.«Вопрос-ответ»

Цель:создатьвгруппеположительныйэмоциональныйнастройсредисотрудниковдляп

оследующейработы.

Инструкцияведущего:«Всеучастникинаходятсявкругу.Уодноговрукахнебольшоймя

чик.Тот,укоговрукахмячикпроизноситкакую-

нибудьфразуи одновременнобросаетмячикдругомуучастнику.Другойучастник,поймавмяч, 

долженответить,затемброситьмячследующемуучастнику,сказавприэтомсвоюфразуит.д.».Н 

апример:«Какоеутебясегоднянастроение?» -

«Отличное»;«Чеготыждешьот сегодняшнегодня?» -  «Надеюсьполучитьновыезнания»ит.д.

Упражнение8.«Выплескиваниеагрессивности»

Цель :снятиеагрессивностиисозданиеспокойнойдоброжелательнойобстановкив груп

пе.

Инструкция:«ПредставьтенеприятногоВамчеловекавкакой-

нибудьнелепойиликомичнойобстановке.Затемприпомнитеситуацию,вкоторойВыготовыбы

ливыплеснутьвсенакопившиесяуваснегативныеэмоции.Представьтесебявэтойситуацииипр

окрутитееевсвоемвоображенииподсопровождениекакой-

нибудьдетскойпесенки,напримервеселогомарша(музыкадолжнабытьвеселая,противополо

жнаятомунегативномунастроению,котороеприсутствуетуВасвэтойситуации).Теперьпредст

авьтеобразнеприятногоВамчеловека,какбудтоонотражаетсявкривомзеркале.

Послеокончанияупражненияучастникиобмениваютсявпечатлениямиотносительнот

ого,насколькоимудалосьизменитьсвоеагрессивноесостояние.

Упражнение9. «Агрессор». Цель- 

тренировкауверенногоповедения,навыкавзаимодействиясагрессивнымоппонентом,прочув 

ствоватьиобсудитьотличияагрессивногоиуверенноговариантовповедения.Имитируетсяпер 

еговорныйпроцесс,проводитсямеждудвумяподгруппами.Однаполучаетзакрытуюинструкц 

ию:«Сейчасмысвамиокажемсязастоломпереговоров.Кто-
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нибудьизчленовподгруппыдолжензанятьвыраженнуюагрессивнуюпозицию.Основнойсмы

слегодействий-

вывестидругуюсторонуизравновесия,нарушитьеепланы.Запланируйтевысказывания,неожи

данныедля партнера,способныедезорганизоватьего.Задавайтенеожиданныевопросы,высказ

ывайтесьрезкокритически.Например:Намнеочемговоритьпритакойвашейпозиции,какогоче

ртамыздесьтратимвремя? »Т емапредлагаетсяведущимили участниками(иливзятькакой-

тореальныйслучай).Послезавершенияпроцессапереговоровгруппаобсуждаетследующиево

просы:Каковыбылиреакциивторойстороны(былалипродемонстрированаответнаяагрессияи

ли,наоборот,попыткаоправдания)?Удалосьлинейтрализоватьагрессивныевыпады?Отчегоза

виситтаилиинаяреакциянаагрессивныйвыпад?Какчастоприходитсябытьвпереговорахагрес

сивным?Каковыплюсыиминусытакогоповедения?Разбираютсятакжеприемыитактикиграм

отноговзаимодействиясагрессивнымчеловеком.

Упражнение10.Упражнение«Скульпториглина». Участникиразбиваютсяна пары, 

можноиспользоватьмузыкальноесопровождение.Вкаждойпареодинчеловекиграетроль«ску 

льптора»,авторой-«глины».Задача«скульптора»- 

вылепитьиз«глины»скульптуру,выражающуюкакое-

либосвоеэмоциональноесостояние.Делаетсяэтопутемнепосредственныхфизическихвоздей

ствийна«глину»,безиспользованияслов.

Задача«глины»-

бытьпластичной,податливой,максимальнополновоплотитьзамысел«скульптора».Одноврем

енномогутработатьнесколькопар,послеокончанияработыполучившиеся«скульптуры»выста

вляютсянавсеобщееобозрение,адругиеучастникивыдвигаютгипотезыотом,чтоонивыражаю

т.Можносфотографироватьсянапамять.Когдавсегипотезывыслушаны,«скульпторы»делятс

ясвоимпервоначальнымтворческимзамыслом.Такжеможновылепить«Я-

реальное»иобсудитьгруппой.

Психологическийсмыслупражнения:для«скульптора»-

эторазвитиеэкспрессивностии умениявыражатьсвоиэмоцииичувства,атакжеэффективныйс

пособполученияобратнойсвязи;для«глины»упражнениеработаетглавнымобразомнаразвит

иепластикииспособностикэмпатии.

Обсуждение.Какучастникиощущалисебявроли«скульптора»,«глины»,«посетителей 

выставки».Какиекачестванеобходимыдля«скульптора»,чтобысоздатьудачноетворение?Ад 

ля«глины»?Понялали«глина»,чтоизнеехотелислепить?Чем определяласьпонятностьтворче 

скихзамысловдлязрителей?

Находясьвресурсномсостоянии,высможетегораздоэффективнеедействоватьв конфл 

иктнойситуации,сохраняяприэтомисвоездоровье,издоровьеокружающих.Например,выедет
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евтранспортевпрекрасномнастроении,резкоеторможениеи массивныймужчинанаступаетва 

мнаногу.Чтовыделаете?Доброжелательно,сюморомвыходимизситуации.Атеперьвыбескон 

ечноустали,сумкиоттягиваютруки.Вамнаступилинаногу.Каквыреагируете?Кричим,обижае 

мся,злимся.Дажеслезупускаем.В чемразница?Вресурсномсостоянии.

Завершениетренинга

Поокончаниизанятийведущийпроситвсехучастниковрасположитьсятакимобразом,ч

тобыможнобылосделать«общуюфотографиюнапамять».Затемонвысказываетсвоивпечатле

нияипереживания,связанныесокончаниемкурса.

Далееведущийприглашаетодногоизучастниковтренингапринятьегорольи поделитьс 

ясвоимивпечатлениямиопроведенииирезультатахтренинга:чтоновогоудалосьемуузнатьназ 

анятиях?Каконбудетиспользоватьполученныезнанияв пенитенциарнойпрактике?Когдавсе 

участникитренингавыскажутсвоемнение,ведущийблагодаритихзасовместнуюработу.

Практическоеиспользованиепредложенноймоделиорганизациипсихологическойраб

отыпопрофилактикедеструктивногоповеденияпозволяетповыситьсостояниепсихологическ

ойподготовленностисотрудников,помочьимвпреодолениинегативноговлиянияфактороввне

шнейсреды,атакжеповыситьэффективностьслужебнойдеятельности.
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